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Hausratversicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Grundeigentumer

Unternehmen: Grundeigentiimer-Versicherung VVaG - Deutschland Versicherung VVaG
Produkt: Hausratversicherung (VHB 2012)

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte lhrer Versicherung. Die
vollsténdigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungs-
bedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Hausratversicherung. Diese schiitzt Sie vor den finanziellen Folgen der Zerstorung, der Beschadigung oder
des Abhandenkommens Ihres Hausrats infolge eines Versicherungsfalls.

P\ Was ist versichert?

J

¥ Versichert ist der Hausrat lhrer Wohnung.
Dazu zahlen alle Sachen, die dem Haushalt zur
privaten Nutzung (Gebrauch bzw. Verbrauch)
dienen. Dazu zahlen beispielsweise auch:

v' Mobel, Teppiche, Bekleidung;

v elektrische und elektronische Haushaltsgerite
(z. B. Waschmaschine, TV, Computer);

¥ Antennen und Markisen, die zu lhrer Wohnung
gehoren;

v Bargeld und andere Wertsachen (z. B. Schmuck)
in begrenzter Hohe.

Versicherte Gefahren

v Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall
oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile
oder seiner Ladung;

¥ Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem
Einbruch sowie Raub oder den Versuch einer
solchen Tat;

v Leitungswasser;

<

Naturgefahren wie Sturm, Hagel;

v Weitere Naturgefahren, soweit diese gesondert
vereinbart sind. Das sind die Elementargefahren
Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben,
Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen
und Vulkanausbruch.

Versicherte Schaden

¥ Sachschaden infolge von Zerstérung,
Beschadigung oder Abhandenkommen
der versicherten Sachen infolge eines
Versicherungsfalls.

Versicherte Kosten

¥ Versichert sind die infolge eines
Versicherungsfalls notwendigen und tatsachlich
angefallenen

¥ Schadenabwendungs- und Schadenminde-
rungskosten;

A

Was ist nicht versichert?

X Dazu zihlen beispielsweise:

X vom Geb3udeeigentiimer eingebrachte
Sachen, fiir die dieser die Gefahr tragt;

X Kraftfahrzeuge aller Art und Anhanger;
X Luft- und Wasserfahrzeuge.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?
! Es gibt eine Reihe von Fallen, in denen der
Versicherungsschutz eingeschrankt sein
kann. In jedem Fall vom Versicherungsschutz

ausgeschlossen sind zum Beispiel:
Krieg;

Innere Unruhen;

Kernenergie;

Schwamm;

Sturmflut;

Schaden, die Sie vorsatzlich
herbeigefiihrt haben.
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Aufraumungskosten;

Bewegungs- und Schutzkosten;
Hotelkosten;

Transport- und Lagerkosten;
Schlossanderungskosten;
Bewachungskosten;

Kosten fiir provisorische Mainahmen;
Reparaturkosten fiir Nasseschaden;
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Reparaturkosten fiir Gebaudeschaden.

Versicherungssumme und Versicherungswert

v Die Versicherungssumme ist der vereinbarte
Betrag, der dem Versicherungswert entsprechen
soll. Ist das nicht der Fall, konnen Nachteile bei
der Entschadigungsberechnung entstehen.

Wo bin ich versichert?

¥ |hr Hausrat ist in der im Versicherungsschein bezeichneten Wohnung versichert. Aber auch, wenn sich der Hausrat
vorubergehend auf3erhalb des Versicherungsortes befindet, ist er zeitweise versichert.

Welche Verpflichtungen habe ich?

— Sie missen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemaB und vollstandig beantworten.
— Die Versicherungsbeitrage miissen Sie rechtzeitig und vollstandig bezahlen.

— Im Versicherungsfall miissen Sie uns vollstandige und wahrheitsgemafe Informationen geben.
— Sie missen die Kosten des Schadens gering halten.

— Wenn sich Ihre vorhandenen Risikoumstande wahrend der Vertragslaufzeit wesentlich andern, miissen Sie uns
ansprechen, damit der Vertrag ggf. angepasst werden kann.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag miissen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die
weiteren Beitrage zahlen mussen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das monatlich,
vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie konnen uns die Beitrage tiberweisen oder uns ermdachtigen, die Beitrage
von Ihrem Konto einzuziehen. Eine unterjahrige Zahlungsweise (Mindestrate 25,00 €) ist nur in Verbindung mit einem
SEPA-Lastschriftmandat madglich. Erlischt das SEPA-Lastschriftmandat, andert sich die Zahlweise in einen jahrlichen
Zahlungsrhythmus.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie
den ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Hat der Vertrag eine Laufzeit von mindestens
1 Jahr, verlangert er sich automatisch um jeweils ein weiteres Jahr (Verlangerungsjahr), auBer Sie oder wir

kiindigen den Vertrag.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie konnen den Vertrag ebenso wie wir zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes
Verlangerungsjahres kiindigen (das muss spéatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit geschehen).
Ebenfalls konnen Sie und wir nach dem Eintritt eines Schadenfalles den Versicherungsvertrag kiindigen. Dann endet die
Versicherung schon vor Ende der vereinbarten Dauer.



Tarifinformationen
zur GVI-Gruppen-Hausratversicherung

Versicherbar ist der Hausrat nur unter folgenden Vorausset-
zungen:

e Neuwert bis zu € 170.000,— von sténdig bewohnten Woh-
nungen. Bei einem héher zu versichernden Neuwert be-
darf es einer Einzelanfrage;

e Hausrat bis zu 50.000,- € Neuwert in nicht standig be-
wohnten Wohnungen, die sich in einem stndig bewohnten
Gebaude befinden, sind versicherbar (z.B. Mehrfamilien-
haus).

e massives Wohngeb&aude mit Hartdach der BAK (I + 1) und
FHG (1 +1);

e alle nach auBen fihrenden Tiren zum Haus (Einfamilien-
haus) oder Wohnung (Mehrfamilienhaus) haben einen von
auBen nicht abschraubbaren Sicherheitsbeschlag mit biin-
dig (max. 3 mm abstehend) montiertem Sicherheits-
schloss. Ist dies nicht der Fall, so gilt je Einbruchdiebstahl-
oder Vandalismusschadenfall neben weiteren vertraglich
vereinbarten Selbstbehalten eine Selbstbeteiligung von
325.-

e nicht mehr als ein Vorschaden in den letzten drei Jahren
mit einer Gesamthéhe von mehr als € 1.600,—;

e Vorvertrag wurde nicht durch Versicherer gekulndigt.

Bauartenklassen (BAK) Bauausfiihrung

I. AuBenwande massiv (Mauerwerk, Beton), harte Dachung.

Il. AuBenwande aus Stahl- oder Holzfachwerk mit Stein- oder Glasflllung,
Stahl- oder Stahlbetonkonstruktion mit Wandplattenverkleidung aus nicht
brennbarem Material (z.B. Profilblech, Asbestzement, kein Kunststoff),
harte Dachung.

Leistungsiibersicht

Fertighausgruppen (FHG) Bauausfiihrung

I. AuBenwande in allen Teilen — einschlieBlich der tragenden Konstruktion
— aus feuerbestéandigen Bauteilen (massiv), harte Dachung.

Il.  Fundament massiv, tragende Konstruktion aus Stahl, Holz, Leichtbautei-
len oder dergleichen, Umfassungswéande und tragende Konstruktion
nach Innen und AuBen mit feuerhemmenden, nichtbrennbaren Baustof-
fen ummantelt bzw. verkleidet (z.B. Putz, Klinkersteine, Gipsplatten, Pro-
filblech, nicht Metall, Metallfolien oder Kunststoff), harte Dachung.

Tarifzone 1: Deutschland, soweit nicht unter Tarifzone 2 oder 3 aufgefiihrt
und alle Orte unter 50.000 Einwohnern, die im PLZ-Bereich der Tarifzo-
ne 2 liegen.

Tarifzone 2: 01067-01326, 03042-03099, 03149-03197, 04509-04579,
04643-04688, 04758-04889, 06179-06259, 06366-06429, 06618-06688,
06727, 06749-06869, 07545-07778, 09111-09127, 09130-09131, 14476,
14513-14959, 15306-15328, 15907-16307, 16775-16949, 17109-17379,
18246-18609, 19205-19399, 21244-21449, 21614-21789, 23701-23829,
23879-23948, 24103-24409, 24768-24999, 25524-27729, 29221-29369,
29525-29699, 31008-31039, 31134-32839, 33098-34134, 35390-35519,
37073-37085, 38100-38126, 38440-38448, 39104-39130, 39218-39279,
41812-42929, 45525-45549, 46325-46459, 47533-47669, 48143-49839,
51545-51789, 52134-53639, 53879-53919, 54290-54296, 55116-55299,
56068-56283, 56294-56379, 56564-56659, 58089-58739, 59063-59823,
61118-61279, 63571-63599, 63654-63755, 63791-63796, 64283-64589,
64807-65629, 66111-66459, 66538-66589, 66663-66839, 67059-67663,
68159-69259, 70173-70619, 76131-76229, 76726-76779, 79098-79117,
80331-82239, 85521-85778, 93047-93059, 99084-99638.

Tarifzone 3: 04103-04469, 06108-06132, 10115-14473, 14478-14482,
14974-15299, 15344-15898, 16321-16767, 17033-17099, 17389-18239,
19053-19089, 19406-21228, 21465-21529, 22041-23689, 23843-23869,
23966-23999, 24534-24649, 25335-25499, 27749-28879, 30159-30989,
40210-41751, 44135-45481, 45657-46286, 46483-47529, 47798-47929,
50126-51519, 52062-52080, 53721-53859, 60311-60599, 61348-63549,
65719-65936.

Die Leistungen sind verkiirzt wiedergegeben. MaBgebend ist der Wortlaut der Versicherungsbedingungen.

max. 1.000 € Behandlungskosten von Haustieren max. 72 Std. Bewachungskosten, wenn keine SchlieBanlagen vorhanden
max. 2.500 € Sturmschaden an versicherten Sachen im eigenen Garten (100,— € SB) v Schlossénderungskosten
max. 1.500 € Einbruch-Diebstahl aus Schlafwagenabteilen und Schiffskabinen max. 360 Tage Transport- und Lagerkosten

max. 5.000 € Reiseriicktrittskosten bei GroBschaden

2%0* max. 360 Tage |Hotelkosten

5.000 € Zusatzliche Sachverstandigenkosten bei GroBschaden Bewegungs- und Schutzkosten, Aufrdumungskosten
bis 1.000 € Umzugskosten privat genutzte Antennen, Markisen
bis 3.000 € Schéaden durch Regen- und Schmelzwasser Kleintiere, auch wenn fremdes Eigentum

bis 1.000 € Wasserverlust bei Rohrbruch

Arbeitsgerate und Einrichtungsgegensténde

bis 1.500 € Trickdiebstahl an der Haustir

Surfgeréte, Fall-/Gleitschirme u. nicht motorisierte Flugdrachen

bis 500 € Diebstahl am Arbeitsplatz

Kanus, Ruder-,Falt- u. Schlauchboote einschl. ihrer Motoren

bis 1.000 € Sengschaden

Gokarts, Spielfahrzeuge, Rasenmaher, Vertikultierer, Hacksler

30%* max. 30.000 € [Sachen in Bankgewahrsam

AN AYAYAYAYAYANAS

Krankenfahrstiihle, Gehwagen wie Rollatoren, auch in Gemeinschaftsraum

bis 1.000 € Scheck- und Kreditkarten- sowie Telefonmissbrauch

v Anbaumdbel/-kiichen, die serienmaBig gefertigt sind

max. 1.000 € Datenrettungskosten

25%* max. 30.000 € |Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen etc.

max. 1.500 € Verlust von aufgegebenem Gepack (250,— € SB)

10%* max. 5.000 €  |Urkunden, Sparbiicher, Wertpapiere

v Erweiterte Leistungen bei grober Fahrldssigkeit 3%* max. 2.000 € Bargeld, Geldkarten
30%* Beruflich/gewerblich genutzte Rdume etc. 30%* Wertsachen
bis 500 € Zusatzliche Hilfe, Kostenerstattung bei GroBschaden v Einbruchdiebstahl, Beraubung
max. 3.500 € Riickreisek. 0. Wohnungssicherung bei Urlaubsabwesenh. (GroBschaden) v Sturm/Hagel, Blitzschlag, Brand, Explosion, Implosion

v Schéaden durch innen liegende Fallrohre v Leitungswasser aus Zu- und Ableitungsrohren

bis 1.000 € Einfacher Diebstahl bei Klinikbesuchen (u. a.) v Aufprall eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder Ladung

bis 1.000 € Diebstahl aus Fahrzeugen bis 600 € Einbruchdiebstahl- und Raubschaden durch Hausang

max. 2.500 € Diebstahl versicherter Sachen im eigenen Garten v weitere Gefahren wie Innere Unruhe, Streik und Aussperrung

v Uberschallknall, Anprall fremder Fahrzeuge, Verpuffung v Riickstau
v RuB- und Rauchschéden infolge von Sengschaden, Nutzwarmeschéden v Anlagen, die zur Sicherung des versicherten Hausrates dienen

bis 500 € Schaden an Gefriergut durch Stromausfall v in das Gebaude eingefligte Sachen
v Einbeziehung kiinftiger Leistungsverbesserungen v eingelagerte Hausratgegenstande
v Leistungsgarantie gegeniiber den GDV Musterbedingungen v Technologiefortschritt

bis zu 6 Monate _ [Verzicht auf Anzeige von Gerlisten am Geb&ude v Hausrat in Einliegerwohnungen

bis 100%™ Uberspannungsschaden durch Blitz bis 20%* max. 10.000 € |Arbeitsstétte des Versicherungsnehmers

v Unterversicherungsverzicht ab 650,— € pro m? Wohnflache bis 1%* Einfacher Diebstahl von Kinderwagen und Gehhilfen
20%* Vorsorgeversicherung v Makler
20%* max. 6 Mon. |AuBenversicherung v Selbstbehalt bei ungekirzter Hausrat-Versicherungssumme
max. 3 Monate Doppelwohnsitz bei Wohnungswechsel bis 5.000 € Schéden durch rauberische Erpressung

v Waschm., Trockner, Fahrrader, Kinderw., auch in Gemeinschaftsraumen bis 2.000 € Beschéad., Zerstér. oder Verlust transport. Hausrat bei Unfall Transportmittel
v Wasseraustritt aus Aquarien und Wasserbetten bis 2.000 € Hausrat auch in Garagen auBerhalb des Grundstiicks am Wohnort
v Schadenminderungs- und Abwendungskosten bis 500 € nicht montierten Dachboxen und Reifen
v Reparaturkosten in Wohnrdumen nach Vandalismus, ED, Beraubung bis 2.000 € Phishingschéden
v

Kosten fiir provisorische SchutzmaBnahmen von versicherten Sachen

Gesondert bzw. zusatzlich versicherbare Leistungen

* der Versicherungssumme, SB=Selbstbeteiligung

bis 5%* Fahrraddiebstahl/Krankenfahrstiihle - 24 Stunden

auf 40% Erhéhung Wertsachen
v Elementarschaden auf Anfrage — SB 10%* (mind. 500 Euro, max. 2.500 Euro) - Wartezeit 7 Tage
v Glasversicherung fiir Wohnung oder Einfamilienhaus, generell ohne SB
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Kundeninformation GVI-Gruppen-Sachversicherungen

Nachfolgend wollen wir lhnen wesentliche Informationen zum Vertragsverhéltnis geben, die fiir alle bei uns abgeschlossenen Gruppenversiche-
rungsvertridge von Bedeutung sind. Versicherungsnehmer ist ieyveils die Geld und Verbraucher e.V. (GVI). Als GVI-Mitglied konnen Sie den
Gruppenversicherungsvertragen beitreten. Da es sich um einen Uberblick handelt, sind die Regelungen nicht abschlieBend. Bitte beachten Sie

daher auch die benannten Verweise.

1. ldentitdt und ladungsfiahige Anschrift des Versicherers und des
Versicherungsnehmers

Versicherer

Sachversicherungen (Hausrat- und Wohngebaudeversicherung)
Grundeigenttimer-Versicherung, Versicherungsverein auf Gegenseitig-
keit, GroBe Backerstr. 7, 20095 Hamburg, Firmensitz: Hamburg, Han-
delsregister Amtsgericht Hamburg: B 13 103, Vorstand: Dr. Matthias Sal-
ge (Sprecher), Dr. Jan-Peter Horst, Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Wilfried Krauth, Homepage: www.grundvers.de, Mail-Adresse:
info@grundvers.de, Tel. 040-3766 3766, Fax 040-3766 3300.

Versicherungsnehmer der GVI-Gruppenversicherungen

GELD UND VERBRAUCHER Interessenvereinigung der Versicherten,
Sparer und Kapitalanleger e.V. (GVI), Neckargartacher Str. 90, 74080
Heilbronn, Telefon 07131-913320, Fax 07131-91332-119, E-Mail: in-
fo@geldundverbraucher.de, Internet: www.geldundverbraucher.de, Re-
gistergericht Heilbronn (VR 1793), Vorstand: Siegfried Karle, Jurgen Buck

2. Identitat und ladungsfahige Anschrift sonstiger gewerblich tatiger
Personen
Die GVI-Gruppenversicherungen werden von der Geld und Verbraucher-
Verlags GmbH & Co. KG vermittelt und verwaltet. Die GVI ist Alleinin-
haber der Geld und Verbraucher Verlags-GmbH & Co. KG. KG (GuV):
Amtsgericht Stuttgart (HRA 103596). Komplementérin: Geld und Ver-
braucher Verlagsverwaltungs-GmbH, Amtsgericht Stuttgart (HRB
105532.). Geschéftsfuhrer: Siegfried Karle. Die Komplementarin ist im
Versicherungsvermittlerregister unter der Nummer D-TTTR-GQ5EC-74
als Versicherungsmakler (§ 59 Absatz 3 VVG) mit Erlaubnis nach § 34 d
Abs. 1 GewO durch die IHK Heilbronn-Franken, Ferdinand-Braun-Str. 20,
74074 Heilbronn eingetragen.
GuV-Adresse: Neckargartacher Str. 90, 74080 Heilbronn. Telefon 07131-
913320, Fax 07131-91332-119

3. Ladungsfahige Anschrift und gesetzliche Vertretung

Die in Ziffer 1 und 2 genannten Versicherer; Versicherungsnehmer
und sonstige gewerblich tatige Personen werden vertreten durch den
Vorstand bzw. Geschéftsfihrer unter der 0.g. Anschrift.

4. Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers / Aufsichtsbehérde
Der Versicherer betreibt vorwiegend Erstversicherungsgeschéft im
Inland. Weitere Geschéftsbereiche sind in der Satzung ausgewiesen.

Zustandige Aufsichtsbehdrde ist die
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin) - Sektor Ver-
sicherungsaufsicht -, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

5. Regelungen zum Garantiefonds sind nicht anzuwenden.

6. Merkmale der Versicherungsleistung:

Die fur lhren Vertrag geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingun-
gen, Besonderen Bedingungen und weiteren Vereinbarungen (u.a.
Datenschutzhinweisen) sind in unserem Antrag/Angebot und/oder
dem Zertifikat/Versicherungsschein genau benannt. Bitte priifen Sie,
ob diese Unterlagen vollstandig dem Antrag/Angebot angeheftet sind
und Sie somit rechtzeitig davon Kenntnis nehmen konnten. Die Versi-
cherungsleistung ergibt sich aus dem Zertifikat/Versicherungsschein
und den weiter genannten Vertragsbestimmungen. Einen Uberblick
Uber die Vertragsleistung finden Sie zu jedem Produkt im Produktin-
formationsblatt. Jedes genannte Dokument und weitere Informatio-
nen kénnen Sie auf der Homepage www.geldundverbraucher.de ein-
gesehen und herunter geladen werden. Sofern im Zertifi-
kat/Versicherungsschein vom Antrag/Angebot abgewichen wurde, ist
dies durch Hervorhebung kenntlich gemacht worden. Die Abwei-
chungen gelten als genehmigt, wenn ihnen nicht binnen eines Mo-
nats ab Zugang des Zertifikats/Versicherungsscheines in Textform
unter der in Ziffer 2 benannten Anschrift der GuV widersprochen
wird.

7. Gesamtpreis der Versicherung:

Den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und
sonstigen Preisbestandteile entnehmen Sie bitte unserem An-
trag/Angebot und der Tarifinformation sowie spéter dem Zertifi-
kat/Versicherungsschein.

8. Zusitzlich anfallende Kosten:

Gebilhren und Kosten fiir die Aufnahme des Antrages werden nicht
erhoben - auBer Rechnungsgebiihren, Mahngebiihren sowie Kosten
bei Nichteinlésung im Rahmen eines Lastschriftverfahrens. Sofern
Zusatzleistungen auBerhalb der normalen Vertragsverwaltung in An-
spruch genommen werden, richten sich die Gebuhren nach der je-
weils aktuellen Gebuhrentabelle. Die Geblhrentabelle kann auf der
Homepage www.geldundverbraucher.de/vertragsinformationen einge-
sehen und herunter geladen werden.

9. Pramie:

Der im Zertifikat/Versicherungsschein ausgewiesene erste Beitrag ist
unverzuglich nach Ablauf der Widerrufsfrist geman Ziffer 13 zu zah-
len. Bei Lastschrifteinzug ziehen wir den Betrag ein.

Bitte denken Sie an die rechtzeitige Beitragszahlung, weil der Versi-
cherer im Falle eines Zahlungsverzuges nach § 37 Versicherungsver-
tragsgesetz (VVG) zum Ricktritt berechtigt und im Versicherungsfall
leistungsfrei sein kann.

Wegen der weiteren Einzelheiten zur Pramienzahlung lesen Sie bitte
die Regelung im Gesetz und in den Vertragsbedingungen. Die Last-
schrifterméchtigung wird mit Antragsunterzeichnung erklart, wenn
dort die Kontodaten vollstandig eingetragen sind. Abweichende Er-
klarungen sind in einer gesonderten Lastschriftermé&chtigung vorzu-
nehmen oder anzuzeigen.

10. Giiltigkeitsdauer von Angebote

Soweit im Angebot oder den Vertragsbestimmungen nichts Abwei-
chendes geregelt ist, halten wir uns fir héchstens 3 Monate an ein
Angebot gebunden.

11. Risikohinweise fiir Finanzdienstleistungen

Bitte beachten Sie bei Produkten mit Finanzdienstleistungen, dass
diese wegen der speziellen Risikogestaltung marktiblichen
Schwankungen unterliegen, auf die der Versicherer keinen Einfluss
hat. In der Vergangenheit erwirtschaftete Betrage sind daher kein
Indikator fiir kiinftige Ertrage. Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem
Produktinformationsblatt.

12. Zustandekommen des Vertrages:

Der Versicherungsvertrag kommt durch Ubersendung eines Zertifika-
tes/Versicherungsscheines mit dem Inhalt des Zertifikates/Versicherungs-
scheines nach schriftlicher Antragstellung (Antragsmodell) zustande.
Alternativ kann der Vertrag durch Ihre Vertragsannahmeerklarung
nach Erhalt eines Angebotes des Versicherers mit dem Inhalt des Zertifi-
kats/Versicherungsscheines (Invitatio-Modell) geschlossen werden.
Die Vertragsinformationen nach § 7 VVG missen jeweils rechtzeitig
vor Vertragserklarung vorliegen, falls darauf nicht ausdricklich ver-
zichtet wurde.

Der Versicherungsschutz beginnt mit der Einlésung des Zertifika-
tes/Versicherungsscheins (rechtzeitiger Zahlung des ersten Beitrags
nach Ziffer 9), jedoch nicht vor dem darin benannten Vertragsbeginn.
Wird der erste Beitrag erst nach diesem Zeitpunkt eingefordert, dann
aber unverziiglich gezahlt, so beginnt der Versicherungsschutz zu
dem benannten Vertragsbeginn.

Sollte aufgrund einer Gesetzesanderung oder Anderung der Recht-
sprechung eine Anpassung der Vertragsbedingungen erforderlich
werden, wird diese wirksam, wenn Sie den Vertrag nach Zugang des
begriindeten Anderungsvorschlages des Versicherers durch Prami-
enfortzahlung oder durch die widerspruchslose Hinnahme der Belas-
tung lhres Kontos durch Lastschrift auf Grund einer Einzugserméch-
tigung einverstandlich fortsetzen. Voraussetzung ist, dass die Ande-
rung fiir Sie zumutbar ist, Sie auf die Rechtswirkung ausdricklich
vorher hingewiesen und lhnen das Recht zum Widerspruch einge-
raumt wurden.
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13. Widerrufsrecht:

Sie kénnen |hre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.
Diese Frist beginnt, nachdem Sie das Zertifikat/den Versicherungs-
schein, die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen, die weiteren Informationen geman § 7
Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit
den §§ 1 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung und diese
Belehrung jeweils in Textform erhalten haben, im elektronischen Ge-
schaftsverkehr jedoch nicht vor Erfallung unserer Pflichten geman §
312g Absatz 1 Satz 1 des Burgerlichen Gesetzbuchs in Verbindung
mit Artikel 246 § 3 des Einflihrungsgesetzes zum Birgerlichen Ge-
setzbuche. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Ab-
sendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an den GuV (An-
schrift siehe Ziffer 2).

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz,
und wir erstatten Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Pramien, wenn Sie zugestimmt haben, dass der
Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den
Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs ent-
fallt, dirfen wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um
einen Betrag in H6he von 1/360 der Jahresprdmie multipliziert mit der
Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz bestanden hat. Die
Erstattung zurlickzuzahlender Beitrdge erfolgt unverziglich, spates-
tens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungs-
schutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Wider-
ruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurlickzugewahren und
gezogener Nutzen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind. Haben Sie lhr
Widerrufsrecht wirksam ausgelibt, sind Sie auch an einen mit dem
Versicherungsvertrag zusammenhangenden Vertrag nicht mehr ge-
bunden. Ein zusammenhangender Vertrag liegt vor, wenn er einen
Bezug zu dem widerrufenen Vertrag aufweist und eine Dienstleistung
des Versicherers oder eines Dritten auf der Grundlage einer Verein-
barung zwischen dem Dritten und dem Versicherer betrifft. Eine Ver-
tragsstrafe darf weder vereinbart noch verlangt werden.

Besondere Hinweise:

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdrlcklichen
Wunsch sowohl von lhnen als auch von uns vollstédndig

erflllt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgeibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

14. Laufzeit:
Uber die Laufzeit des Vertrages gibt lhnen unser Antrag/Angebot bzw.
das Zertifikat/der Versicherungsschein Auskunft.

15. Vertragsbeendigung:

Der Vertrag ist zunachst fir die dokumentierte Zeit abgeschlossen.
Das Versicherungsverhaltnis verlangert sich stillschweigend von Jahr
zu Jahr, wenn nicht drei Monate vor dem jeweiligen Ablauf der an-
deren Partei eine Kiindigung in Textform zugegangen ist. Bei einer
Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann zum Ende des dritten
oder jedes darauf folgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von
drei Monaten gekiindigt werden. Abweichende Regelungen kénnen
sich aus den Vertragsbedingungen zu den einzelnen Produkten er-
geben (siehe Produktinformationsblatt). Weitere Regelungen finden
Sie unter Besondere Vereinbarungen (Ziffer 22).

16. entfallt

17. Anwendbares Recht, zustandiges Gericht:

Auf die vorvertragliche Beziehung und den Vertrag findet deutsches
Recht Anwendung. Flr Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit
dem Versicherungsvertrag sind drtlich sowohl die Gerichte in
Hamburg als auch die Gerichte an Inrem Wohnsitz/gewdhnlichen
Aufenthaltsort zustandig. Fur Klagen gegen Sie sind nur die Ge-
richte an lhrem Wohnsitz/gewdhnlichen Aufenthaltsort zustandig.
Geman § 215 Abs. 3 VVG kann eine abweichende Vereinbarung ge-
troffen werden.

18. Vertragssprache:
Fir den Vertrag einschlieBlich Vorabinformationen und fir die Kom-

munikation wahrend der Laufzeit des Vertrages kommt die deutsche
Sprache zur Anwendung.

19. Beschwerdeverfahren:

Im Falle einer Reklamation kénnen Sie sich an den GuV, den zustan-
digen Abteilungsleiter oder den Vorstand des Versicherers wenden
und eine kostenfreie Uberpriifung veranlassen. Sie erhalten inner-
halb von 14 Tagen eine schriftliche Stellungnahme, falls nicht abge-
holfen werden kann.

Der Versicherer bieten auf seiner Homepage weitere Schlichtungs-
maoglichkeiten an. Der Versicherer ist Mitglied im Verein Versiche-
rungsombudsmann e.V.

Damit ist fir Sie als besonderer Service die Mdglichkeit eréffnet, den
unabhangigen und neutralen Ombudsmann in Anspruch zu nehmen,
wenn Sie mit einer Entscheidung des Versicherers nicht einverstanden
sein sollten. Sie missten die Beschwerde innerhalb von acht Wochen
ab Erhalt der Entscheidung dort einreichen. Ihre Mdglichkeit, den
Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberlhrt. Das Verfahren ist
fur Sie kostenfrei.

Versicherungsombudsmann e.V.,
Postfach 080632, 10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de

20. Beschwerden bei der Aufsichtsbehérde:

Neben den in Ziffer 19 genannten Beschwerde- oder Schlichtungsver-
fahren besteht auch die Mdglichkeit der Beschwerde bei der unter
Ziffer 4 genannten Aufsichtsbehdrde.

21. Anzeige- und Mitteilungspflichten:

Bitte beantworten Sie die Fragen in Antrags- und weiteren Vertrags-
und Schadenformularen vollstandig und richtig. Striche, sonstige Zei-
chen oder Nichtbeantwortung gelten als Verneinung. Die Verletzung
der vorvertraglichen Anzeigepflicht sowie weiterer Obliegenheiten
kann den Versicherer berechtigen, (je nach Verschulden) vom Vertrag
zurlickzutreten, ihn zu kiindigen oder anzupassen, was unter Um-
standen zur Leistungsfreiheit des Versicherers (auch fir bereits ein-
getretene Versicherungsfélle) fihren kann. Bitte beachten Sie dazu
auch die Regelungen in den Allgemeinen und Besonderen Versiche-
rungsbedingungen.

Allgemeine Vertragsinformationen kénnen tber die Homepage
www.geldundverbraucher.de bekannt gegeben oder zum Download
bereitgestellt werden. Auf dieser Homepage stehen die aktuellen
allgemeinen Vertragsregelungen und Informationen zur Einsicht be-
reit. Auf Anforderung — ggf. gegen Gebihr — sind Abschriften er-
haltlich.

22, Besondere Vereinbarungen:
Nebenabreden und Deckungszusagen sind nur mit schriftlicher Zu-
stimmung der hierzu vom Versicherer bevollmachtigte GuV wirksam.

Der Antragsteller/Kunde bevollméchtigt den GuV nach eigenem Ermes-
sen den Versicherungsvertrag zu kiindigen, um den Versicherer zu
wechseln. In diesem Fall steht dem Antragsteller bei Verschlechterungen
des Versicherungsschutzes oder bei Beitragserh6hungen geman dem
Versicherungsvertragsgesetz, innerhalb eines Monats nach Erhalt der
Mitteilung, zum Zeitpunkt der Anderung ein Kiindigungsrecht zu.
Anderungen zum Versicherungsumfang, Beitrag und zum Versicherer
und &hnliches werden z.B. mittels der Mitgliederzeitschrift, Rundschrei-
ben, Homepage www.geldundverbraucher.de oder &hnliches, bekannt
gegeben.

Fir den Abschluss der Gruppenversicherung ist eine GVI-Mitgliedschaft
Voraussetzung. Bei Beendigung der GVI-Mitgliedschaft muss die Grup-
penversicherung separat gekiindigt werden.

23. Datenschutzklausel:

Mit dem Vertragsschluss willigen Sie auch in die fur die Vertrags-
verwaltung und Schadenbearbeitung notwendige Speicherung und
Ubermittlung der liberlassenen Personen- und Sachdaten ein. Ein-
zelheiten dazu und zu lhren gesetzlichen Rechten sind in den Daten-
schutzhinweisen zur Antrags- und Vertragsbearbeitung geregelt.

24. Originalunterlagen:

Die eingereichten Unterlagen archivieren wir elektronisch und ver-
nichten deshalb die Originalbelege spatestens 8 Wochen nach Ein-
sendung unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen. Zur Vorlage beim Finanzamt kann eine Bestéatigung erteilt wer-
den, die die Ubereinstimmung des gespeicherten Dokumentes mit
dem vorgelegten Original erklart.

Kundeninfo_Sach - Stand 07.06.2018 — Seite 2 von 2


http://geldundverbraucher.de/

BB-HRV-P-0412

Grundeigentimer
Versicherung VVaG

Besondere Bedingungen fiir die Hausratversicherung — Pro Domo Premium
(BB VHB 2012 Premium)

im Umfang der

I. Mitversichert sind -

Allgemeinen Bedingungen fiir die Haus-

ratversicherung (VHB 2012) und der nachstehenden Besonderen
Bedingungen:

1.

Nutzwarme- und Sengschaden, Verpuffung

a.

Der Versicherer leistet in Erweiterung von A 8 2 VHB 2012
Ersatz fur Brandschaden, die an versicherten Sachen dadurch
entstehen, dass sie voriibergehend einem Nutzfeuer oder der
Warme zur Bearbeitung oder zu sonstigen Zwecken ausge-
setzt werden; dies gilt auch fiir Sachen, in denen oder durch
die Nutzfeuer erzeugt, vermittelt oder weitergeleitet wird.

. Versichert sind daneben Sengschaden an versicherten

Sachen, die durch plétzliche Hitzeeinwirkung ohne offene
Flamme entstehen bis zu einem Betrag von 1.000,- €.

c. Bis zur Hohe der Versicherungssumme mitversichert sind
Folgeschaden an versicherten Sachen durch RuB3- und
Rauchentwicklung sowie Schaden durch Verpuffung.

Uberspannung

a. In Erganzung zum Versicherungsschutz flr
Blitzschlagschaden leistet der Versicherer Entschadigung
auch fir Schaden, die an versicherten elektrischen

Einrichtungen und Geréten durch Uberspannung, Uberstrom
und Kurzschluss infolge eines Blitzes oder durch sonstige
atmospharisch bedingte Elektrizitat entstehen.

. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 100 % der

Versicherungssumme begrenzt.

. Soweit der Schaden einen Betrag von 500,- € Ubersteigt, hat

der Versicherungsnehmer die Ursachlichkeit des Blitzes fiir
den Schaden durch Auskunft eines Wetterdienstes, Zeugen
oder andere Beweismittel nachzuweisen.

Anprall von Fahrzeugen; Uberschall

a.

In Erganzung zu A 8 1 Nr. 1 VHB 2012 sind Schéaden an ver-
sicherten Sachen am Versicherungsort durch den Anprall
fremder Kraft-, Wasser- oder Schienenfahrzeuge, ihrer Teile
oder ihrer Ladung versichert, sofern das Fahrzeug nicht
durch den Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte
Person betrieben wurde.

.Ergédnzend zu A 8 1 Nr. 1 VHB 2012 sind Schaden an

versicherten Sachen durch DruckstofRRe eines

Uberschallfluges (Uberschallknall) versichert.

infolge

Versicherte Sachen im Garten des Grundstiickseigentiimers

a.

In Erweiterung von A 8 6 Nr. 2 und Nr. 3 VHB 2012 sind auf
dem eingefriedeten Grundstiick des Versicherungsnehmers
befindliches Garteninventar (z. B. Sitzmobel, Grill, Rasen-
maher), abgestellte Kinderwagen, Krankenfahrstiihle sowie
zum Trocknen aufgehdngte Wasche des Versicherungsneh-
mers bis zu einem Betrag von 2.500,- € auch gegen ein-
fachen Diebstahl mitversichert.

. Sofern der Diebstahl nicht nachweislich zwischen 6 und 22 Uhr

eingetreten ist, gilt die Mitversicherung zum Zeitwert. Der
Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziiglich der
nachstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen. Verletzt der
Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, so kann der Ver-
sicherer unter den in B 8 8 VHB 2012 beschriebenen Voraus-
setzungen ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

. Abweichend von A 8 5 Nr. 4 b) bb) VHB 2012 sind auf dem

eingefriedeten Grundstiick des Versicherungsnehmers be-

findliche Gartenmaobel, Grills, Pflanzkiibel und gartenbauliche
Kinderspielgerate wie Rutschen und Sandkasten bis zu einem
Betrag von 2.500,~ € gegen Sturmschaden gemall A § 5 Nr. 2
VHB 2012 mitversichert. Der Versicherungsnehmer hat von
derartigen Schaden neben anderen vertraglichen Selbstbe-
halten 100,- € selbst zu tragen.

5. Einfacher Diebstahl von Sachen aus Gemeinschaftsraumen

In Ergénzung zu A 8 3 VHB 2012 ist auch der einfache Diebstahl
von Sachen, die in nach A 8 6 Nr. 3c) VHB 2012 definierten
Gemeinschaftsraumen abgestellt sind, mitversichert. Mitver-
sicherte Sachen sind Waschmaschinen, Waschetrockner, Kin-
derwagen, Krankenfahrstiihle, Gehilfen und Stiitzapparate. Die
Entschadigungsleistung ist je Versicherungsfall und -jahr auf
2.500,~ € begrenzt. Der Versicherungsnehmer hat von derarti-
gen Schaden neben anderen vertraglichen Selbstbehalten 100,- €
selbst zu tragen.

6. Diebstahl aus Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen

a.

Mitversichert ist der Diebstahl von versicherten Sachen durch
Aufbrechen eines verschlossenen Kraft-, Luft- oder Wasser-
fahrzeuges, welches sich im Besitz des Versicherungsneh-
mers befindet.

. Mitversichert ist auch der Diebstahl von versicherten Sachen

durch Aufbrechen von einer auf dem Kraftfahrzeug fest mon-
tierten und verschlossenen Dachbox oder das Aufbrechen
eines verschlossenen, in Betrieb befindlichem und an das
Zugfahrzeug angekoppelten Kraftfahrzeuganhangers.
Ausgeschlossen bleibt der Diebstahl aus Wohnwagen und
Wohnmobilen. Planen, Persenninge oder Ahnliches gelten
nicht als VerschlieBung.

. Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziglich der

nachstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen, das Stehlgut
aufnehmen zu lassen und dem Versicherer den Meldebeleg
einzureichen. Verletzt der Versicherungsnehmer eine dieser
Obliegenheiten, so kann der Versicherer unter den in B § 8
VHB 2012 beschriebenen Voraussetzungen ganz oder teilwei-
se leistungsfrei sein.

. Die Entschadigungsleistung ist auf 1.000,~ € je Versicherungs-

fall und -jahr begrenzt. Keine Entschadigung wird geleistet fiir
Wertsachen nach A 8 13 VHB 2012. Elektronische Kleingerate
(wie z. B. Fotoapparat, Videokamera, Mobiltelefon, Laptop,
Funkgerat) werden zum Zeitwert entschadigt.

7. Diebstahl aus Schiffskabinen und Zugabteilen

a.

In Erweiterung von A § 3 VHB 2012 wird auch Entschadigung
geleistet fiir versicherte Sachen, die dem Versicherungs-
nehmer gehoren oder seinem personlichen Gebrauch dienen,
wenn sie sich voriibergehend auBerhalb der versicherten
Wohnung befinden und durch Aufbrechen verschlossener
Schiffskabinen oder Zugabteile entwendet oder bei diesem
Ereignis zerstort oder beschadigt werden. Gleiches gilt fir
Sachen, die einer mit dem Versicherungsnehmer in hausli-
cher Gemeinschaft lebenden Person gehdren oder dessen
personlichen Gebrauch dienen.

. Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziglich

dem zustandigen Dienstpersonal des Schiffs-/Bahnbetreibers
zu melden und sich eine Bestatigung liber die Meldung aus-
handigen zu lassen. Ebenfalls unverziiglich hat der Versiche-
rungsnehmer den Diebstahl bei der zustandigen Polizei-
dienststelle anzuzeigen, das Stehlgut aufnehmen zu lassen
und dem Versicherer den Meldebeleg einzureichen. Verletzt
der Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten, so
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kann der Versicherer unter den in B 8 8 VHB 2012 beschriebe-
nen Voraussetzungen ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

c. Die Entschadigungsleistung ist je Versicherungsfall und -jahr
auf 1.500,~ € begrenzt. Keine Entschadigung wird geleistet
fir Wertsachen gemaf3 A 8 13 Nr. 1 VHB 2012.

d. Entschadigung wird ferner nur geleistet, soweit keine
Entschadigung aus einem anderen Versicherungsvertrag
beansprucht werden kann.

Diebstahl am Arbeitsplatz

a. Mitversichert ist der Diebstahl von versicherten Sachen am
Arbeitsplatz des Versicherungsnehmers auf dem Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland wahrend der Geschaftszeiten.

b. Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziiglich der
nachstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen, das Stehlgut
aufnehmen zu lassen und dem Versicherer den Meldebeleg
einzureichen. Verletzt der Versicherungsnehmer eine dieser
Obliegenheiten, so kann der Versicherer unter den in B § 8
VHB 2012 beschriebenen Voraussetzungen ganz oder teilwei-
se leistungsfrei sein.

c. Die Entschadigungsleistung ist auf 500,- € je Versicherungs-
fall und -jahr begrenzt. Keine Entschadigung wird geleistet
fiir Wertsachen nach A 8 13 VHB 2012. Elektronische Kleinge-
rate (wie z. B. Fotoapparat, Videokamera, Mobiltelefon, Lap-
top, Funkgerat) werden zum Zeitwert entschadigt.

Diebstahl bei auswartiger medizinischer Unterbringung
a. In Erweiterung von A 8 3 VHB 2012 werden durch einfachen

Diebstahl oder Trickdiebstahl entwendete Sachen gemall A 8 6

VHB 2012 bis zu einem Betrag von 1.000,~ € versichert, wenn

- diese Sachen im Behandlungsraum, Krankenzimmer, Hotel-
zimmer oder einem dem Versicherungsnehmer zugeteilten
separaten Raum gelagert waren;

- der Versicherungsnehmer sich im Rahmen einer medizinischen
Behandlung dort aufhielt und den Schadenfall unverziiglich
der Leitung oder Verwaltung der Einrichtung angezeigt hat.
Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, so
kann der Versicherer unter den in B § 8 VHB 2012 beschriebe-
nen Voraussetzungen ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

b. Der Versicherungsschutz ist auf das Gebiet der Bundes-
republik Deutschland begrenzt.

Haustiir-Trickdiebstahl

a. In Erweiterung von A 8 3 Nr. 4 a) aa) VHB 2012 besteht auch
dann Versicherungsschutz, wenn der Tater durch eine Tau-
schungshandlung gegeniiber dem Versicherungsnehmer oder
Personen, die mit Zustimmung des Versicherungsnehmers in
dessen Wohnung anwesend sind, in den Versicherungsort ein-
dringt und versicherte Sachen ohne Uberwindung eines
bewussten Widerstandes (Trickdiebstahl) entwendet werden.

b. Der Versicherungsnehmer hat den Trickdiebstahl unverziig-
lich der nachstgelegenen Polizeidienststelle anzuzeigen, das
Stehlgut aufnehmen zu lassen und dem Versicherer den
Meldebeleg einzureichen. Verletzt der Versicherungsnehmer
eine dieser Obliegenheiten, so kann der Versicherer unter den
in B 8 8 VHB 2012 beschriebenen Voraussetzungen ganz oder
teilweise leistungsfrei sein.

c. Die Entschadigungsleistung ist je Versicherungsfall und -jahr
auf 1.500,— € begrenzt.

. Schaden durch innen liegende Regenfallrohre

In Erweiterung von A 8 4 Nr. 2 VHB 2012 gilt als Leitungswasser
auch Wasser, das aus im Geb&ude verlaufenden Regenfallrohren
bestimmungswidrig ausgetreten ist.

Schaden am Gefriergut

In Tiefkiihlfachern gelagerte Lebensmittel sind gegen einen
plotzlichen Ausfall der Energieversorgung bis zur Hohe von
500,- € versichert.

Behandlungsaufwand fiir verletzte Tiere

a. Soweit durch einen Versicherungsfall unmittelbar die Verlet-
zung eines Haustieres (Hund, Katze, Aquarienfisch, Vogel im
Kafig; im Terrarium gehaltene andere privat genutzte Tiere)
herbeigefiihrt wird, ersetzt der Versicherer die Kosten der tier-
arztlichen Behandlung.

b. Die Gesamtleistung betragt 1.000,- € je Versicherungsfall
und -jahr.

Mehrkosten durch Wasserverlust
Mehrkosten des Versicherungsnehmers durch Verlust von
Leitungswasser im Rahmen eines Versicherungsfalles gem. A § 1

15.

16.

17.

18.

VHB 2012 (Frisch- und Abwassergebiihren) werden bis zur Hohe
von 1.000,- € je Versicherungsfall und -jahr erstattet.

Einschluss weiterer Wasserschaden

a. In Abanderung des A § 4 Nr. 3 a) VHB 2012 sind die durch
unmittelbare Einwirkung von Regenwasser, Schmelzwasser
sowie von Schnee oder Eis entstandenen Schéaden an den
gemall A 8 6 VHB 2012 versicherten Sachen, soweit sich die-
se innerhalb der versicherten Wohnung (A 8 6 Nr. 3 VHB 2012)
befinden, mitversichert.

b. Nicht versichert sind die durch Riickstau oder sonstige Uber-
schwemmung des Grundstiickes oder Gebaudes entstande-
nen Schéaden.

c. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf einen Betrag
von 3.000,- € begrenzt.

Riickreisekosten bei Schaden wahrend des Urlaubs, Woh-

nungssicherung

a. Der Versicherer ersetzt Fahrtmehrkosten, wenn der Versiche-
rungsnehmer wegen eines versicherten erheblichen Scha-
denfalles vorzeitig seine Urlaubsreise abbricht und an den
Schadenort reist. Als Urlaubsreise gilt jede privat veranlasste
Abwesenheit des Versicherungsnehmers vom Versicherungs-
ort von mindestens 4 Tagen bis zu einer Dauer von maximal
6 Wochen.

b. Erheblich ist ein Versicherungsfall, wenn der Schaden vor-
aussichtlich 5.000,- € ubersteigt und die Anwesenheit des
Versicherungsnehmers am Schadenort notwendig macht.

c. Fahrtmehrkosten werden fir ein angemessenes Reisemittel
ersetzt, entsprechend dem benutzten Urlaubsreisemittel und
der Dringlichkeit der Reise an den Schadenort. Die Riickreise-
kosten werden bis hochstens 3.500,~ € je Versicherungsfall
und -jahr ersetzt.

d. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, vor Antritt der
Reise an den Schadenort bei dem Versicherer Weisungen ein-
zuholen, soweit es die Umstéande gestatten. Verletzt der Ver-
sicherungsnehmer diese Obliegenheit, so kann der Versiche-
rer unter den in B 8 8 VHB 2012 beschriebenen Vorausset-
zungen ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

e. Anstelle der Erstattung der Riickreisekosten tibernimmt der Ver-
sicherer auch flr den Versicherungsnehmer die Sicherung der
Wohnung, Durchfiihrung gebotener Schadenminderungshand-
lungen und Beweissicherung zum Schaden selbst. Vorausset-
zung dafiir ist die Erteilung einer schriftlichen Einverstandnis-
erklarung und Vollmacht des Versicherungsnehmers. Es gelten
die Voraussetzungen und die Héchstgrenze gem. Ziff. a.—c.

Reiseriicktrittskosten

a. Der Versicherer erstattet anfallende Stornogeblihren einer be-
reits gebuchten Urlaubsreise fiir den Versicherungsnehmer
und die mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Per-
sonen, wenn dieser wegen eines erheblichen Versicherungs-
falles seine Urlaubsreise nicht antreten kann. Als Urlaubsreise
gilt jede privat veranlasste Abwesenheit des Versicherungs-
nehmers vom Versicherungsort von mindestens 4 Tagen bis
zu einer Dauer von maximal 6 Wochen.

b. Erheblich ist ein Versicherungsfall, wenn der Schaden vor-
aussichtlich 10.000,- € Ubersteigt und die Anwesenheit des
Versicherungsnehmers am Schadenort notwendig macht.

c. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall und -jahr auf
5.000,~ € begrenzt und gilt subsidiar zu etwaig bestehenden
anderen Vertragen.

d. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, vor Stornierung der
bereits gebuchten Urlaubsreise bei dem Versicherer
Weisungen einzuholen, soweit es die Umstédnde gestatten.
Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, so
kann der Versicherer unter den in B § 8 VHB 2012 beschriebe-
nen Voraussetzungen ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

Verlust von aufgegebenem Reisegepack

a. Mitversichert ist der Verlust von versicherten Sachen auf
Reisen, die bei einem Beforderungsunternehmen oder einer
gewerblichen Gepackaufbewahrung aufgegeben wurden.
Nicht versichert sind Wertsachen gemal3 A § 13 VHB 2012
und elektronische Kleingerate (wie z. B. Fotoapparat,
Videokamera, Mobiltelefon, Laptop, Funkgerat, Organizer).

b. Die Schaden sind dem Beforderungsunternehmen bzw. der
Gepackaufbewahrung unverziiglich zu melden. Dem Ver-
sicherer ist hierliber eine Bestatigung des entsprechenden
Unternehmens einzureichen. Verletzt der Versicherungsneh-
mer eine dieser Obliegenheiten, so kann der Versicherer
unter den in B 8§ 8 VHB 2012 beschriebenen Voraussetzungen
ganz oder teilweise leistungsfrei sein.
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c. Die Entschadigungsleistung ist auf 1.500,- € je Versiche-
rungsfall und -jahr begrenzt und gilt subsidiar zu etwaig be-
stehenden Anspriichen aus anderen Vertragen.

Beratung und Unterstiitzung bei GroRschaden

In Versicherungsfallen mit einem Gesamtaufwand von mehr als

25 % der Versicherungssumme, mindestens 10.000,- €, berat und

unterstiitzt der Versicherer den Versicherungsnehmer wie folgt:

- Der Versicherer wird fiir eine personliche Aufnahme des Scha-
dens durch einen Regulierungsbeauftragten innerhalb von 24
Stunden sorgen und dabei den Versicherungsnehmer umfassend
liber Rechte, Pflichten und Handlungsmaglichkeiten beraten.

- Der Versicherer iibernimmt die Kosten ergéanzender psycholo-
gischer Betreuung bis zur Héhe von 500,- €.

- Zur Uberbrickung von Notlagen erbringt der Versicherer
Sofortleistungen an den Versicherungsnehmer oder Dritte.

- Der Versicherer tibernimmt bei der Abwicklung eine kostenlose
telefonische Beratung (unter Erstattung der angefallenen Tele-
fongebiihren, hochstens jedoch 500,- € je Versicherungsfall).

Erweiterte Kostentragung fiir Hotelunterbringung

Die in A 8 8 Nr. 1 ¢) VHB 2012 genannte Hochstgrenze fir die
Hotelunterbringung nach einem Versicherungsfall wird auf 360
Tage und die Entschadigungsgrenze auf 2 %o der Versicherungs-
summe pro Tag erhoht.

Erweiterte Lager- und Umzugskosten

a. Diein A8 8 Nr. 1d) VHB 2012 genannte Hochstdauer fiir die
Mitversicherung von Lagerkosten nach einem Versicherungs-
fall wird auf 360 Tage erhoht.

b. Ergédnzend zu A 8 8 VHB 2012 werden die Kosten eines
Umzuges, einschlieBlich der Kosten fiir Wohnungsabnahme
und Beweissicherung, bis zur Hohe von 1.000,- € ersetzt,
sofern die Wohnung aufgrund eines Versicherungsfalles unbe-
wohnbar geworden ist.

Erweiterte Bewachungskosten
Die in A 8 8 Nr. 1 f) VHB 2012 genannte Hochstgrenze fur den
Ersatz von Bewachungskosten wird auf 72 Stunden erhoht.

Missbrauch von Kontokarten, Telefonmissbrauch

a. Nach einem Versicherungsfall gemal3 A 8 3 VHB 2012 durch
Missbrauch von Scheck- oder Kreditkarten durch den Tater
entstandene Vermogensverluste des Versicherungsnehmers
werden erstattet.

b. Erstattet werden auch Mehrkosten des Versicherungsnehmers,
die durch den Missbrauch einer Telefonverbindung im Ver-
sicherungsort durch den Tater im Rahmen eines Einbruch-
diebstahles entstehen.

c. Die Entschadigungsleistung fir die Falle nach Ziff. a. und b.
ist auf 1.000,- € pro Versicherungsfall und -jahr beschrankt.

Erhohte Entschadigungsgrenzen fiir Wertsachen

Abweichend von A 8 13 VHB 2012 gelten folgende Entschadi-

gungsgrenzen - sofern im Versicherungsschein keine anderen

Betrage festgelegt sind:

a. fur Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage insgesamt
3 % der Versicherungssumme, hochstens jedoch 2.000,- €;

b. fiir Urkunden, Sparblcher und sonstige Wertpapiere insgesamt
10 % der Versicherungssumme, hochstens jedoch 5.000,- €;

c. fur Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen,
Medaillen sowie Sachen aus Gold oder Platin insgesamt 25 %
der Versicherungssumme, hochstens jedoch 30.000,- €.

Flir Wertsachen insgesamt ist die Entschadigung je Versiche-

rungsfall auf 30 % der Versicherungssumme begrenzt.

Einschluss von Arbeitszimmern

a. Abweichend von A 8 6 Nr. 3 a) VHB 2012 sind versicherte
Sachen in beruflich oder gewerblich genutzten Raumen der
Wohnung mitversichert.

b. Der Versicherungsschutz ist beschrankt auf 30 % der Versiche-
rungssumme je Versicherungsfall.

Erweiterung der AuBBenversicherung, Sachen im Bankgewahrsam

a. Abweichend von A 8 7 Nr. 6 VHB 2012 gilt eine Entscha-
digungsgrenze im Rahmen der AuB3enversicherung bis 20 %
der Versicherungssumme, hochstens 20.000,- €, sofern die
Auslagerung einen Zeitraum von 6 Monaten nicht tberschrei-
tet. Soweit geringere Entschadigungsgrenzen fiir Wertsachen
vereinbart sind, bleiben diese Grenzen bestehen.

b. Sachen, die sich im Bankgewahrsam befinden, sind in
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Erweiterung zu A 8 7 VHB 2012 bis zur Grenze von 30 % der
Versicherungssumme, hdochstens 30.000,~ €, auch dann versi-
chert, wenn sie sich dauerhaft aulRerhalb der Wohnung befinden.

Kosten fiir einen Sachverstandigen

a. Der Versicherer ersetzt bei Schaden mit einem Gesamt-
schadensaufwand von mehr als 10.000,- € neben den von ihm
veranlassten Sachverstandigenkosten auch die Kosten eines
gemeinsam beauftragten neutralen Sachverstandigen. Alter-
nativ ersetzt der Versicherer im Sachverstandigenverfahren die
dem Versicherungsnehmer entstehenden eigenen Sachver-
standigenkosten im Verhaltnis des Obsiegens.

b. Die Gesamtleistung ist auf 5.000,- € je Versicherungsfall
begrenzt.

Erhohung des Vorsorgebetrages

Die in A § 9 Nr. 2 b) VHB 2012 vorgesehene Erhéhung der Ver-
sicherungssumme um einen Vorsorgebetrag wird auf 20 %
erweitert.

Erweiterter Versicherungsschutz bei Wohnungswechsel
Der Versicherungsschutz fiir einen Doppelwohnsitz gemals A § 11
Nr. 2 VHB 2012 wird erweitert auf eine Ubergangszeit von 3 Monaten.

Datenrettungskosten

a. Leistungsversprechen und Definition
Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles am Ver-
sicherungsort tatsachlich entstandenen, notwendigen Kosten
fiir die technische Wiederherstellung — und nicht der Wieder-
beschaffung — von elektronisch gespeicherten, ausschlie3lich
fiir die private Nutzung bestimmte Daten (maschinenlesbare
Informationen) und Programme.
Voraussetzung ist, dass die Daten und Programme durch eine
ersatzpflichtige Substanzbeschadigung an dem Datentrager,
auf dem sie gespeichert waren, verloren gegangen, bescha-
digt oder nicht mehr verfiugbar sind.
Ersetzt werden auch die Kosten einer versuchten technischen
Wiederherstellung.

b. Ausschlisse
aa. Nicht ersetzt werden derartige Wiederherstellungskosten fiir

- Daten und Programme, zu deren Nutzung der Ver-
sicherungsnehmer nicht berechtigt ist (z. B. so genannte
Raubkopien)

- Programme und Daten, die der Versicherungsnehmer
auf einem Riicksicherungs- oder Installationsmedium
vorhalt.

bb. Der Versicherer leistet keine Entschadigung flr die Kosten
eines neuerlichen Lizenzerwerbs.
c. Entschadigungsgrenzen
Der Versicherer ersetzt die Datenrettungskosten bis zu einem
Betrag von 1.000,- €.

Eingeschrankte Anzeigepflicht bei Einriistung

In Erweiterung von B 8 9 Nr. 2 VHB 2012 ist die Aufstellung
eines Gerlstes am Versicherungsort nur dann als besondere
Gefahrdung anzeigepflichtig, wenn sie lber einen Zeitraum von
6 Monaten hinaus fortbesteht.

Leistungen bei grober Fahrlassigkeit

a. Der Versicherer macht bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung
eines Versicherungsfalles durch den Versicherungsnehmer
oder seiner Reprasentanten von dem Recht, die Entschadi-
gungsleistung gemal B 8 16 Nr. 1 b) VHB 2012 zu kiirzen, kei-
nen Gebrauch.

b. Der Versicherer wird im Falle einer grob fahrlassigen
Verletzung vertraglicher Obliegenheiten und Sicherheitsvor-
schriften einen Anteil des versicherten Schadenaufwandes,
der sich nach der Schwere des Verschuldens und ihrer
Auswirkung im Schadenfall bemisst, erstatten, mindestens in
Hohe von 50 %.

Unterversicherungsverzicht bei Kleinschaden

Abweichend von A & 12 Nr. 5 und 6 VHB 2012 nimmt der
Versicherer bei Schaden bis zu 1.000,- € keinen Abzug wegen
Unterversicherung vor, sofern der Versicherungsnehmer die
bestehende Unterversicherung unverziiglich beseitigt.

Mehrkosten durch Technologiefortschritt

In Ergénzung zu A 8 12 Nr. 1 VHB 2012 werden auch die tatsach-
lich entstandenen Mehrkosten fiir die Wiederbeschaffung oder
Wiederherstellung der versicherten und vom Schaden betroffe-
nen Sachen, wenn die Wiederherstellung oder Wiederbeschaf-
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fung der Sache in derselben Art und Giite wegen Technologie-
fortschritts nicht moglich ist.

Rauberische Erpressung

Abweichend von A 8 3 Nr. 4 ¢c) VHB 2012 sind auch Schaden
durch Raub mitversichert, wenn diese Sachen an den Ort der
Wegnahme oder Herausgabe auf Verlangen des Taters hinge-
schafft werden. Die Entschadigungsgrenze hierfiur ist je
Versicherungsfall und —jahr auf 5.000,- € begrenzt.

Einbruchdiebstahl durch nicht mitversicherte Raume

Als Einbruch gemaf A 8 3 Nr. 2 VHB 2012 gilt auch, wenn in das
Gebaude, in dem sich der versicherte Hausrat befindet, in einen
nicht Gber diesen Vertrag versicherten Raum eingebrochen wird
und der Dieb von dort ohne zusatzliche Hindernisse in die versi-
cherten Raumlichkeiten gelangt. Hierbei ist es unerheblich, ob
der nicht versicherte Raum privat oder gewerblich genutzt wird.

Transportmittelunfall

Abweichend von A 8 1 Nr. 1 VHB 2012 ist auch die Bescha-
digung, Zerstorung oder der Verlust versicherter Haus-
ratgegenstéande durch den Unfall mit einem Transportmittel, mit
dem die versicherten Sachen beférdert werden, mitversichert,
sofern das Transportmittel bei dem Unfall selbst durch ein plotz-
liches, von aullen mit mechanischer Gewalt einwirkendes
Ereignis beschadigt oder zerstort ist. Als Transportmittel gelten
Bus, PKW (auRer Wohnwagen und Wohnmobile), Bahn, Schiff
und Flugzeug. Die Entschadigungsgrenze hierfir ist je
Versicherungsfall und —jahr auf 2.000,- € begrenzt. Abweichend
von A § 6 Nr. 2. b) VHB 2012 gelten Wertsachen und Bargeld als
nicht mitversichert.

Hausrat in Garagen auBerhalb des Grundstiicks innerhalb des
Wohnortes

In Erganzung zu A 8 6 Nr. 3 d) VHB 2012 werden auch privat
genutzte Garagen dem Versicherungsort hinzugerechnet, soweit
sich diese am Wohnort (politische Gemeinde) des Versiche-
rungsnehmers befinden. Die Entschadigungsgrenze hierfir ist
je Versicherungsfall und —jahr auf 2.000,- € begrenzt.

Phishing

Gemal nachfolgender Bestimmungen sind auch Vermodgens-

schaden mitversichert, die durch Phishing beim privaten

Online-Banking entstehen.

a. Als Phishing gilt ein Verfahren, bei dem Tater sich mit Hilfe
gefalschter E-Mails vertrauliche Zugangs- und Identifi-
kationsdaten von arglosen Dritten verschaffen. Dabei nutzen
die Tater typischerweise ein durch die Tauschung uber die
tatsachliche Identitat erlangtes Vertrauensverhéltnis aus. Mit
den gewonnenen Daten nehmen die Tater unter der Identitat
des Inhabers im Online-Verkehr unerlaubte Handlungen vor.
Als Vermogensschaden gilt hier nur die unmittelbar aus dem
Phishing-Angriff resultierende VermdgenseinbuRe in Hohe
des abgebuchten Betrags.

b. Andere Arten des Ausspahens von vertraulichen Zugangs-
oder lIdentifikationsdaten wie z. B. Pharming, sind nicht
versichert.

Aus der Abbuchung resultierende Folgeschaden (z. B. Zins-
einbuRen, Kosten der Rechtsverfolgung oder in Rechnung
gestellte Kosten der Bank) sind nicht versichert.

Der Versicherungsschutz umfasst keine Schaden, die das kon-
tofiihrende Kreditinstitut ersetzt bzw. fiir die es haftet.

c. Versicherungsschutz besteht, wenn der Schaden bei privaten
Online-Banking-Aktionen entstanden ist, die in der privaten
Wohnung oder an dem privaten Laptop / portablen PC des
Versicherungsnehmers durchgefiihrt wurden. Voraussetzung
fir die Entschadigungsleistung ist zudem, dass die Bank
dabei einen aktuellen Online-Banking-Sicherheitsstandard
verwendet.

d. Die Entschadigungsgrenze hierfir ist je Versicherungsfall und
—jahr auf 2.000,- € begenzt.

e. Mehrere Schaden stellen einen Versicherungsfall dar, wenn
sie auf eine gemeinsame schadenursachliche Handlung
(=Phishing-Angriff) zurlickzufihren sind, bei der die Tater
mehrere Zugangs- und Identifikationsdaten erlangt haben.

f. Vor Eintritt des Versicherungsfalles muss der Computer, der
zum Online-Banking genutzt wird, Uber ein aktuelles
Betriebssystem verfligen, das vom Hersteller noch regelma-
Big durch Sicherheitsupdates aktualisiert wird. Ferner
missen die installierten Anwendungen auf dem neuesten
Stand gehalten werden und der Computer muss mit einem
Schutz (z. B. einem Passwort) und einer Firewall sowie einer
Virenschutzsoftware und einer Antispyware-Software, die

ebenfalls auf dem neuesten Stand gehalten werden, ausge-
stattet sein. Viren- und Antispywaredefinitionen sind taglich zu
aktualisieren. Eine Verletzung dieser Obliegenheiten kann
gemall B 8§ 8 VHB 2012 zur Kiindigung des Vertrages und
im Schadenfall zur Leistungskiirzung oder ganzlichen
Leistungsversagung fiihren.
g. Nach Eintritt des Versicherungsfalles muss zusatzlich zu den

die in B 8§ 8 VHB 2012 zu befolgenden Obliegenheiten

- die kontofiihrende Bank erméachtigt werden, dem Versicherer
alle erforderlichen Auskiinfte zur Aufklarung des Versi-
cherungsfalles zu erteilen

-der Polizei der Versicherungsfall
werden.

Eine Verletzung dieser Obliegenheit kann gemal? B 8 8 VHB
2012 zur Leistungskiirzung oder ganzlichen Leistungsver-
sagung fiihren.

unverziiglich angezeigt

40. Mitversicherung von nicht an einem KFZ montierten Dach-

41.
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boxen und Reifen

Abweichend von A 8 6 Nr. 4 VHB 2012 gelten nicht am Fahrzeug
montierte Winter- / Sommerreifen, ggf. mit Felgen, sowie PKW-
Dachboxen als Hausrat gemall A 8 6 Nr. 2 VHB 2012. Die
Entschadigungsleistung ist auf 500,- € je Versicherungsfall und
-jahr begrenzt und gilt subsidiar zu etwaig bestehenden
Ansprichen aus anderen Vertragen.

Leistungsgarantie und Geltung von Leistungsverbesserungen

a. Der Versicherer garantiert die Einhaltung der in den Muster-
bedingungen des GDV (VHB 2008) aufgefiihrten Leistungen
auch ohne ausdrickliche Erwahnung in den VHB 2012 oder
den zugehdrigen Besonderen Bedingungen.

b. In die Allgemeinen Vertragsbedingungen oder die Besonderen
Bedingungen fiir das jeweilige Produkt aufgenommene
spatere Leistungsverbesserungen gelten automatisch fiir den
Bestand, sofern die Leistungserweiterung nicht mit einer
Beitragserhohung verbunden war.

c. Sofern sich der Kunde unter Angabe einer aktuellen E-Mail-
Adresse fur den Newsletter des Versicherers hat registrieren
lassen, wird der Versicherer den Versicherungsnehmer Ulber
Leistungsanderungen aktuell informieren.

d. Der Versicherer gewahrt fiir den Fall eines vereinbarten spa-
teren Vertragsschlusses den Versicherungsschutz auch als
Differenzdeckung, indem die nicht in der auslaufenden
Fremddeckung enthaltenen Zusatzleistungen auch fir
Versicherungsfélle zwischen Ausstellung des
Versicherungsscheines und Vertragsbeginn gewahrt werden.
Die Differenzdeckung wird langstens fiir 12 Monate gewahrt.
Es gilt der im Versicherungsschein ausgewiesene Beitrag.

Il. Besondere Vereinbarungen

Subsidiaritat

Der Versicherungsschutz fiir Schaden einschlieBlich der Kosten,
fir die bereits Deckung aus einer anderen Sachversicherung (z. B.
Gebéaudeversicherung, Glasbruchversicherung, Schutzbrief) besteht,
gilt bis zur Hohe der Uberschneidung nachrangig. Der Versiche-
rungsnehmer kann frei entscheiden, wem er den Schaden anzeigt.

. Mindestsicherungen

a. Versicherungsschutz gegen Einbruchdiebstahlschaden gemaR
A 8 3 VHB 2012 besteht nur, wenn die zu der versicherten
Wohnung gehdérenden und mit einem Turschloss ausgestatte-
ten Haustliiren bzw. Wohnungsabschlusstiiren und weitere
AuBentiren (z. B. Terrassentiiren, KellerauBentliren) durch
ein Zylinderschloss mit Sicherheitsbeschlag (von auf3en nicht
abschraubbar und Schliel3zylinder nicht (iberstehend) gesi-
chert sind.

b. Verletzt der Versicherungsnehmer oder sein Reprasentant
diese Obliegenheiten, so ist der Versicherer nach MalRgabe
der in B § 8 Nr. 1b) und Nr. 3 VHB 2012 beschriebenen
Vorraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz
oder teilweise leistungsfrei.

Sicherheitsvorschriften

a. Fur die Zeit, in der sich niemand in der Wohnung aufhalt,
sind alle SchlieRvorrichtungen und vereinbarten Sicherungen
zu betétigen und die vereinbarten Einbruchmeldeanlagen ein-
zuschalten. Dies gilt nicht, wenn die Wohnung nur fiir sehr kur-
ze Zeit verlassen wird (z. B. Gang zum Briefkasten oder Muill-
eimer) bzw. soweit die Einhaltung dieser Obliegenheit dem Ver-
sicherungsnehmer oder seinem Reprasentanten bei objektiver



Wiirdigung aller Umstande billigerweise nicht zugemutet wer-
den kann.

b. Alle SchlieBvorrichtungen, vereinbarten Sicherungen und ver-
einbarten Einbruchmeldeanlagen sind in gebrauchsfahigem
Zustand zu erhalten; Storungen, Mangel und Schaden sind
unverzliglich zu beseitigen.

c. Verletzt der Versicherungsnehmer oder sein Reprasentant
eine dieser Obliegenheiten, so ist der Versicherer nach MaR3-
gabe der in B 8 8 Nr. 1 b) und Nr. 3 VHB 2012 beschriebenen
Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz
oder teilweise leistungsfrei.

4. Hausrat auBBerhalb der standigen Wohnung

Abweichend von A § 6 VHB 2012 sind nicht versichert:

a. in Wochenend-, Ferien-, Land-, Jagd-, Garten- und Weinberg-
hausern sowie in sonstigen nicht standig bewohnten Gebéau-
den: Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage, Urkunden
einschlieBlich  Sparbiicher und sonstige Wertpapiere,
Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Tele-
fonkartensammlungen, Miinzen und Medaillen sowie alle
Sachen aus Silber, Gold oder Platin, Pelze, handgekniipfte
Teppiche und Gobelins, Kunstgegenstande (z. B. Gemalde,
Collagen, Zeichnungen, Graphiken und Plastiken), Schuss-
waffen, Foto- und optische Apparate sowie sonstige Sachen,
die uUber 100 Jahre alt sind (Antiquitaten), jedoch mit Aus-
nahme von Mobelstiicken;

b. in Zweitwohnungen in standig bewohnten Gebduden: Bar-
geld und auf Geldkarten geladene Betrage, Urkunden einschliel3-
lich Sparblicher und sonstige Wertpapiere, Schmucksachen,
Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen und Medaillen sowie
alle Sachen aus Gold oder Platin, Pelze, handgekniipfte Tep-
piche und Gobelins sowie Kunstgegenstande (z. B. Gemalde,
Collagen, Zeichnungen, Graphiken und Plastiken).

5. Hotelkosten bei nicht standig bewohnter Wohnung
Abweichend von A 8 8 Nr. 1 ¢) VHB 2012 sind Kosten fiir Hotel-
oder ahnliche Unterbringung nicht versichert, sofern die
Wohnung zum Schadenzeitpunkt nicht standig bewohnt ist.

Ill. Die nachstehenden Deckungserweiterungen gelten nur,
soweit besonders vereinbart und im Versicherungsschein
aufgefiihrt.

1. Fahrraddiebstahl
a. Leistungsversprechen und Definition
Fir Fahrrader erstreckt sich der Versicherungsschutz unter
den nachfolgenden Voraussetzungen auch auf Schaden
durch Diebstahl.
b. Obliegenheiten des Versicherungsnehmers
Der Versicherungsnehmer hat das Fahrrad durch ein eigen-
standiges Fahrradschloss gegen Diebstahl zu sichern, wenn er
es nicht zur Fortbewegung einsetzt. Sicherungseinrichtungen,
die dauerhaft mit dem Fahrrad verbunden sind (z.B. so
genannte ,Rahmenschldsser”) gelten nicht als eigenstandige
Schldsser.
c. Besondere Obliegenheiten im Schadenfall
aa. Der Versicherungsnehmer hat den Kaufbeleg sowie sons-
tige Unterlagen tber den Hersteller, die Marke und die
Rahmennummer der versicherten Fahrrader zu beschaf-
fen und aufzubewahren, soweit ihm dies billigerweise
zugemutet werden kann. Verletzt der Versicherungsnehmer
diese Bestimmung, so kann er Entschadigung nur verlan-
gen, wenn er die Merkmale anderweitig nachweisen kann.

bb. Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverziiglich
der Polizei anzuzeigen und dem Versicherer einen Nach-
weis daflir zu erbringen, dass das Fahrrad nicht innerhalb
von drei Wochen seit Anzeige des Diebstahls wieder her-
beigeschafft wurde.

d. Obliegenheitsverletzung durch den Versicherungsnehmer
Verletzt der Versicherungsnehmer eine der Obliegenheiten
nach Ziff. b. und c. bb., so ist der Versicherer nach Mal3gabe
der in B 8 8 Nr. 1 b) und Nr. 3 VHB 2012 beschriebenen Vo-
raussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder
teilweise leistungsfrei.

e. Entschadigungshohe, Entschadigungsgrenzen
Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 1 % der Versiche-
rungssumme (siehe A 8 9 VHB 2012) fiir den Hausrat begrenzt.
Eine andere Entschadigungsgrenze kann vereinbart werden.

f.

Versicherungsnehmer und Versicherer kénnen unter Einhal-
tung einer Frist von drei Monaten zum Ende des laufenden
Versicherungsjahres verlangen, dass dieser erweiterte
Versicherungsschutz fiir Fahrrader mit Beginn des nachsten
Versicherungsjahres entfallt. Die Kiindigung ist in Textform zu
erklaren. Macht der Versicherer von diesem Recht Gebrauch,
so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Erklarung des Versicherers
zum Ende des laufenden Versicherungsjahres kiindigen.

2. Glas-Versicherung

a.

Mitversichert sind in Ergéanzung zu den Allgemeinen Haus-
ratversicherungsbedingungen  VHB 2012 die in der versi-
cherten Wohnung oder dem versicherten Einfamilienhaus
fertig eingesetzten oder montierten

aa. Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas;

bb. Scheiben und Platten aus Kunststoff;

cc. Platten aus Glaskeramik;

dd. Glasbausteine und Profilbauglaser;

ee. Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff.

. Versichert ist die Gebaude- und Mobiliarverglasung der

Wohnung oder des Einfamilienhauses gegen Bruchschaden,
jedoch ohne optische Glaser, Hohlglaser, kiinstlerisch
bearbeitete Glaser, Blei- und Messingverglasungen mit kiinst-
lerischer Bearbeitung, Beleuchtungskorper, Handspiegel,
Lichtwellenplatten aus Kunststoff, Glas- und Kunststoffschei-
ben von Photovoltaikanlagen, Scheiben und Platten aus Glas
oder Kunststoff, die Bestandteil elektronischer Daten-, Ton-,
Bildwiedergabe- und Kommunikationsgerate sind (z. B.
Bildschirme von Fernsehgeraten, Computerdisplays) sowie
Aquarien, Terrarien und Sachen, die bereits bei Antrags-
tellung beschadigt sind.

. Die Versicherung erstreckt sich nicht auf Beschadigungen von

Oberflachen oder Kanten (z. B. Schrammen, Muschelaus-
briiche).

. Der Versicherungsschutz fir mit dem Gebaude verbundene

Verglasungen erfolgt subsidiar, also nur, soweit keine Leistung
aus anderen Versicherungsvertragen erlangt werden kann. Zur
Gebaudeverglasung gehoren Glas- und Kunststoffscheiben
von Fenstern, Tiren, Balkonen, Terrassen, Wanden, Winter-
garten, Veranden, Loggien, Wetterschutzvorbauten, Dachern,
Briistungen, Duschkabinen, Sonnenkollektoren; Glasbausteine,
Profilbauglaser.

. Bei Mehrscheiben-Isolierverglasungen erfolgt der Ersatz flr

Beschadigungen der Randverbindungen oder ein Undicht-
werden nur, wenn gleichzeitig ein ersatzpflichtiger Schaden
durch Bruch (Zerbrechen) der Scheibe vorliegt.

. Zur Mobiliarverglasung gehoren Glasscheiben von Bildern,

Schrénken, Vitrinen; Stand-, Wand- und Schrankspiegel; Glas-
platten, Glasscheiben und Sichtfenster von Ofen, Elektro- und
Gasgeraten, Glaskeramik-Kochflachen.

. Folgende Kosten gelten beitragsfrei auf ,Erstes Risiko” mitver-

sichert:

aa. Kosten fiir Gerliste, Krane und Beseitigung von Hinder-
nissen bis 1.000,- €

bb. Kosten fiir kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -spiegel
und -platten bis 500,- €

cc. Kosten fiir klinstlerisch bearbeitete Blei- und Messingver-
glasungen bis 500,- €

. Versicherungsnehmer und Versicherer konnen unter Einhaltung

einer Frist von drei Monaten zum Ende des laufenden Versiche-
rungsjahres verlangen, dass dieser erweiterte Versicherungs-
schutz fiir Glas mit Beginn des nachsten Versicherungsjahres
entfallt. Die Kiindigung ist in Textform zu erklaren. Macht der
Versicherer von diesem Recht Gebrauch, so kann der Ver-
sicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach
Zugang der Erklarung des Versicherers zum Ende des laufen-
den Versicherungsjahres kiindigen.

3. Hausrat von Kindern mit eigenem Hausstand

a.

Mitversichert ist der Hausrat des im Versicherungsschein
genannten Kindes des Versicherungsnehmers bis zum 27.
Lebensjahr, das innerhalb der Bundesrepublik Deutschland
einen eigenen Hausstand begriindet hat.

. Es gelten fiir diese Mitversicherung die Bedingungen nach

dem Tarif Pro Domo Basis mit einer Pauschalversicherungs-
summe von 20.000,- €.

. Voraussetzung ist die Angabe des vollstandigen Namens, des

Geburtsdatums und des Versicherungsortes, an dem der
Hausstand begriindet wurde (polizeilich gemeldete Wohn-



adresse des Kindes). Versichert ist der dem Versicherer
schriftlich aufgegebene Versicherungsort.

d. Die Mitversicherung endet automatisch mit Beendigung des
Hauptvertrages bzw. mit Vollendung des 27. Lebensjahres
des Kindes.

e. Versicherungsnehmer und Versicherer kénnen unter Einhal-
tung einer Frist von drei Monaten zum Ende des laufenden
Versicherungsjahres verlangen, dass dieser erweiterte Ver-
sicherungsschutz flir Kinder mit eigenem Hausstand mit
Beginn des nachsten Versicherungsjahres entféllt. Die
Kindigung ist in Textform zu erklaren. Macht der Versicherer
von diesem Recht Gebrauch, so kann der Versicherungs-
nehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Erklarung des Versicherers zum Ende des laufenden
Versicherungsjahres kiindigen.

4. Zweitwohnsitz

a. In Erganzung zu A &8 6 VHB 2012 ist der Hausrat des im
Versicherungsschein benannten und stédndig bewohnten
Zweitwohnsitzes innerhalb eines geschlossenen Wohn-
gebietes mitversichert. Als standig bewohnt gilt dieser
Wohnsitz, wenn dort innerhalb von 30 Tagen wenigstens ein
Mal vom Versicherungsnehmer oder seinem Reprasentanten
genéachtigt wird. Abweichend von A § 17 Nr. 1 Nr. ¢) und in
Erganzung von B 8 9 VHB 2012 kann eine Gefahrerhéhung
vorliegen, wenn der ansonsten standig bewohnte
Zweitwohnsitz langer als 30 Tage unbewohnt und nicht
beaufsichtigt bleibt.

b. Es gelten fiir diese Mitversicherung die Bedingungen nach
dem Tarif Pro Domo Basis mit einer Pauschalversiche-
rungssumme von 20.000,- €.

c. Versicherungsnehmer und Versicherer kdonnen unter Ein-
haltung einer Frist von drei Monaten zum Ende des laufen-
den Versicherungsjahres verlangen, dass dieser erweiterte
Versicherungsschutz fiir einen Zweitwohnsitz mit Beginn des
nachsten Versicherungsjahres entfallt. Die Kiindigung ist in
Textform zu erklaren. Macht der Versicherer von diesem
Recht Gebrauch, so kann der Versicherungsnehmer den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Erklarung
des Versicherers zum Ende des laufenden Versicherungs-
jahres kiindigen.

5. Sport aktiv

a. In Ergénzung zu A 8 7 Nr. 1 VHB 2012 sind Sportgeréte, die
sich dauerhaft aulBerhalb der Wohnung befinden, mitversi-
chert. Bei Schaden durch Einbruchdiebstahl besteht Ver-
sicherungsschutz fiir diese Sachen nur, wenn sie sich entwe-
der in einem verschlossenen, nur fir den Versicherungs-
nehmer zuganglichen, Raum eines Gebaudes oder in einem
verschlossenen, nur fiir den Versicherungsnehmer zugangli-
chen, Stahlschrank befinden. Die Entschadigungsleistung ist
je Versicherungsfall und —jahr auf 5.000,— € begrenzt.

b. Versicherungsnehmer und Versicherer kénnen unter Einhal-
tung einer Frist von drei Monaten zum Ende des laufenden
Versicherungsjahres verlangen, dass dieser erweiterte
Versicherungsschutz fiir Sportausriistungen mit Beginn des
nachsten Versicherungsjahres entfallt. Die Kiindigung ist in
Textform zu erklaren. Macht der Versicherer von diesem
Recht Gebrauch, so kann der Versicherungsnehmer den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Erklarung
des Versicherers zum Ende des laufenden Versicherungs-
jahres kiindigen.
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. Versicherte Gefahren

1. Einbruchdiebstahl- und Raubschaden durch
Hausangestellte (zu A § 3 VHB 2012)

Haben Personen, die mit dem Versicherungsnehmer in
hauslicher Gemeinschaft wohnen oder Hausangestellte des
Versicherungsnehmers den Versicherungsfall durch
Einbruchdiebstahl oder Beraubung herbeigefihrt, wird
Entschadigung bis zu 600,- € je ausfiihrende Person
geleistet.

2. weitere versicherte Gefahren

In Erweiterung von A § 1 VHB 2012 wird Entschadigung far
versicherte Sachen geleistet, die durch Innere Unruhe,
Streik, Aussperrung beschadigt werden.

2.1. Innere Unruhe, Streik oder Aussperrung
Entschadigung fur versicherte Sachen wird geleistet,
die unmittelbar durch
a) Gewalthandlungen im Zusammenhang mit

Inneren Unruhen zerstdrt oder beschéadigt
werden. Eingeschlossen sind unmittelbare
Schéaden durch Wegnahme bei Pliinderungen in
unmittelbarem Zusammenhang mit Inneren
Unruhen.

b)  Handlungen der streikenden oder ausgesperrten
Arbeitnehmer in Zusammenhang mit einem Streik
oder beim Widerstand gegen eine Aussperrung
zerstort oder beschadigt werden.

Als Streik gilt die gemeinsam planméBig
durchgefiihrte, auf ein bestimmtes Ziel gerichtete
Arbeitseinstellung einer verhaltnismaBig groBen
Zahl von Arbeitnehmern. Aussperrung ist die auf
ein bestimmtes Ziel gerichtete planméBige
AusschlieBung einer verhaltnisméaBig groBen
Zahl von Arbeitnehmern.

2.2. Leistung von Bund, L&ndern und Gemeinden
a) Ein Anspruch auf Entschadigung fir Schaden
durch Innere Unruhen, Streik oder Aussperrung
besteht insoweit nicht, als Schadenersatz auf
Grund 6ffentlich-rechtlichen
Entschadigungsrechts beansprucht werden kann.

b)  Ein Anspruch auf Entschadigung in den Fallen
von Nr. 2.2 a) erstreckt sich nur auf den Teil des
Schadens, der die Héchstgrenzen auf Grund
offentlich-rechtlichen Entschadigungsrechts
Uberschreitet.

2.3. Jahreshdchstentschadigung
Die Entschadigung ist auf die Jahreshéchst-
entschadigung von 100 % der Versicherungssumme,
maximal jedoch auf 500.000,- €, begrenzt. Alle
Schéden, die im laufenden Versicherungsjahr
beginnen, fallen insgesamt unter die
Jahreshéchstentschadigung.

2.4. Nicht versicherte Schaden
Der Versicherungsschutz erstreckt sich ohne
Rucksicht auf mitwirkende Ursachen nicht auf
Schaden,

a) die durch Kriegsereignisse jeder Art, Blrgerkrieg,
Revolution, Rebellion, Aufstand oder Verfligung
von hoher Hand entstehen. Ist der Beweis flr
einen dieser Ausschllsse nicht zu erbringen, so
genlgt die Uberwiegende Wahrscheinlichkeit,
dass der Schaden auf eine dieser Ursachen
zurGickzufhren ist.

b) die vom Versicherungsnehmer oder einem
Reprasentanten verursacht werden.

2.5. Besondere Kiindigungsfrist
Sowohl der Versicherer als auch der
Versicherungsnehmer kénnen diese Klausel jederzeit
durch Erklarung in Textform kiindigen. Die Kiindigung
wird eine Woche nach Zugang wirksam.

3. Riickstau

3.1. Der Versicherer leistet Entschadigung fiir versicherte
Sachen, die durch Riickstau zerstért oder beschadigt
werden oder abhanden kommen. Rickstau liegt vor,
wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen
(stehenden oder flieBenden) Gewassern oder durch
Witterungsniederschlage bestimmungswidrig aus den
gebaudeeigenen Ableitungsrohren oder damit
verbundenen Einrichtungen in das Geb&ude eindringt.

3.2. Zur Vermeidung von Ruckstauschaden hat der
Versicherungsnehmer als Gebaudeeigentiimer — oder
als Mieter, wenn er nach dem Mietvertrag verpflichtet
ist — wasserfuihrende Anlagen auf dem
Versicherungsgrundstiick und Riickstausicherungen
stets funktionsbereit zu halten.

3.3. Verletzt der Versicherungsnehmer eine dieser
Obliegenheiten, so kann der Versicherer unter den in B
§ 8 Nr. 3 VHB 2012 beschriebenen Voraussetzungen
ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

Il. Versicherte Sachen

1. Anlagen, die zur Sicherung des versicherten
Hausrates dienen

Mitversichert sind Anlagen, die zur Sicherung des
versicherten Hausrates dienen.

2. eingelagerte Hausratgegenstande (PK 7214)

Von eingelagerten Hausratgegensténden sind nicht
versichert:

Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage, Urkunden
einschlieBlich Sparblicher und sonstige Wertpapiere,
Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen
und Medaillen sowie alle Sachen aus Silber, Gold oder
Platin, Pelze, handgeknlipfte Teppiche und Gobelins,
Kunstgegenstande (z.B. Gemalde, Collagen, Zeichnungen,
Graphiken und Plastiken), Schusswaffen, Foto- und
optische Apparate sowie sonstige Sachen, die tber 100
Jahre alt sind (Antiquitéten), jedoch mit Ausnahme von
Mébelstiicken.

HR3, BB VHB 2012 GVI, Stand 01.01.2018

Seite 1 von 2




3. Hausrat auBerhalb der stdndigen Wohnung
Ziffer 1. Nr. 4 BB VHB 2012 Premium gilt vereinbart.

4. Hotelkosten bei nicht standig bewohnter Wohnung
Ziffer II. Nr. 5 BB VHB 2012 Premium gilt vereinbart.

IV. Verhaltens- und
Wissenszurechnung; Vertretung

lll. Versicherungsort

1. Hausrat in Einliegerwohnungen

In Erweiterung zu A § 6 Nr. 3 VHB 2012 gilt vereinbart, dass
als Versicherungsort auch die vermietete Einliegerwohnung
des Versicherungsnehmers gilt, soweit es den Hausrat des
Versicherungsnehmers betrifft. Eine Entschadigungsleistung
fir Gebaudebeschadigungen wird nur erbracht, sofern nicht
aus einem anderen Vertrag Entschadigung erlangt werden
kann.

2. Arbeitsstatte des Versicherungsnehmers

In Ergédnzung zu A § 6 Nr. 3 VHB 2012 erstreckt sich der
Versicherungsschutz auch auf die innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland gelegene Arbeitsstatte des
Versicherungsnehmers oder einer mit ihm in hauslicher
Gemeinschaft lebenden Person. Hierunter fallen auch
Studentenzimmer der in hauslicher Gemeinschaft lebenden
Person. Die Entsché&digung je Versicherungsfall ist auf 20 %
der Versicherungssumme, maximal 10.000,- € begrenzt.

3. Einfacher Diebstahl von Kinderwagen und Gehhilfen
In Abanderung von Ziffer |, 5. BB VHB 2012 Premium
entfallt fir den einfachen Diebstahl von Kinderwagen und
Gehilfen die Selbstbeteiligung von 100,-- €,

wenn nachweislich

a) der Diebstahl zwischen 6 und 24 Uhr verlibt wurde
und

b) die genannten Gegensténde
- vom Versicherungsgrundstlick oder aus
gemeinschaftlichen Raumen, die der Wohnung
des Versicherungsnehmers zugeordnet sind oder

- aus dem Treppenhaus der Wohnung bzw. des
Wohnhauses des Versicherungsnehmers
entwendet wurden.

Fir die Ausstattung der Kinderwagen und Gehhilfen
besteht Versicherungsschutz nur, wenn sie zusammen
mit dem Kinderwagen oder der Gehhilfe abhanden
gekommen ist.

1. Makler (PK 7812)

Der den Versicherungsvertrag betreuende Makler ist
bevollmachtigt, Anzeigen und Willenserkldrungen des
Versicherungsnehmers entgegenzunehmen. Er ist durch
den Maklervertrag verpflichtet, diese unverziglich an den
Versicherer weiterzuleiten.

2. Selbstbehalt bei ungekiirzter Hausrat-
Versicherungssumme (PK 7710)

Der bedingungsgeman als entschadigungspflichtig
errechnete Betrag wird je Versicherungsfall um den
vereinbarten Selbstbehalt gekirzt. Dies gilt nicht fir
Schadenabwendungs- oder Schadenminderungskosten
(siehe B § 13 Nr.1 a) VHB 2012), die auf Weisung des
Versicherers angefallen sind.

3. Unterversicherungsverzicht

Der fur die Vereinbarung eines Unterversicherungsverzichts
vorgegebene Betrag pro Quadratmeter Wohnflache geman
A § 9 Nr. 4 a) bb) VHB 2012 ist 650,- €.

V. Die nachstehenden Deckungs-
erweiterungen gelten nur, soweit
besonders vereinbart und im Ver-
sicherungsschein aufgefiihrt:

1. Fahrraddiebstahl / Krankenfahrstiihle

Sofern der Versicherungsschutz geman Ziffer IIl. Nr. 1 BB
VHB 2012 Premium vereinbart ist, gelten Krankenfahrstiihle
analog hierzu mitversichert.

Besondere Bestimmungen und
Klauseln zur Glasversicherung

Diese Klauseln sind nur dann Vertragsbestanditeil,
wenn entsprechender Versicherungsschutz gegen
Glasbruchschaden geman Ziffer lll. Nr. 2 BB VHB
2012 Premium beantragt worden ist.

1. In Erweiterung von Ziffer Ill. Nr. 2 BB VHB Ziffer b) sind
versichert:
- klnstlerisch bearbeitete Scheiben
- Scheiben von Aquarien und Terrarien

2. In Abweichung von Ziffer lll. Nr. 2 BB VHB Ziffer g) gelten
folgende Kosten gelten beitragsfrei auf ,Erstes Risiko®
mitversichert:

bb. Anstriche, Malereien, Schriften, Verzierungen und
Folien bis 500,- €;

cc. Umrahmungen, Schutzeinrichtungen und Mauerwerk
bis 500,- €.
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AB-HR-0412

Grundeigentimer
Versicherung VVaG

Allgemeine Bedingungen fiir die Hausratversicherung (VHB 2012)

Abschnitt ,A”

8 1 Versicherte Gefahren und Schaden (Versicherungsfall),
generelle Ausschliisse

2 Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Luftfahrzeuge

3 Einbruchdiebstahl

4 Leitungswasser

5 Sturm, Hagel

6 Versicherte und nicht versicherte Sachen, Versicherungsort

7 AulBenversicherung

8 Versicherte Kosten

8 9 Versicherungswert, Versicherungssumme

810 Anpassung der Pramie

811 Wohnungswechsel

812 Entschadigungsberechnung, Unterversicherung

813 Entschadigungsgrenzen fir Wertsachen, Wertschutzschréanke

814 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

815 Sachverstandigenverfahren

816 Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit des
Versicherungsnehmers vor dem Versicherungsfall,
Sicherheitsvorschrift

817 Besondere gefahrerhohende Umstande

818 Wiederherbeigeschaffte Sachen

w W W W W W W

Abschnitt ,A”

A 8 1 Versicherte Gefahren und Schaden (Versicherungs-
fall), generelle Ausschliisse

1. Versicherungsfall

Der Versicherer leistet Entschadigung flir versicherte Sachen,

die durch

a) Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall oder
Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner
Ladung,

b) Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch
sowie Raub oder den Versuch einer solchen Tat

c) Leitungswasser,

d) Sturm, Hagel

zerstort oder beschadigt werden oder infolgedessen ab-

handen kommen.

2. Ausschlisse Krieg, Innere Unruhen und Kernenergie

a) Ausschluss Krieg
Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Krieg,
kriegsahnliche Ereignisse, Burgerkrieg, Revolution, Re-
bellion oder Aufstand.

b) Ausschluss Innere Unruhen
Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch innere
Unruhen.

c) Ausschluss Kernenergie
Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Kernener-
gie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen.

Abschnitt ,B“

8 1 Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines
Vertreters

8 2 Beginn des Versicherungsschutzes, Falligkeit, Folgen ver-

spateter Zahlung oder Nichtzahlung der Erst- oder Einmal-

pramie

Dauer und Ende des Vertrages

Folgepramie

Lastschriftverfahren

Ratenzahlung

Pramie bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

8 9 Gefahrerhohung

§10 Uberversicherung

811 Mehrere Versicherer

812 Versicherung fur fremde Rechnung

813 Aufwendungsersatz

§14 Ubergang von Ersatzanspriichen

§15 Kindigung nach dem Versicherungsfall

8§16 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

817 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderungen

8§18 Agentenvollmacht

819 Reprasentanten

820 Verjahrung

8§21 Gerichtsstand

8§22 Anzuwendendes Recht

w W W W W W
0w N O~ W

A 8 2 Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Luftfahrzeuge

1. Versicherte Gefahren und Schaden
Der Versicherer leistet Entschadigung flir versicherte Sachen,
die durch
a) Brand,
b) Blitzschlag,
c) Explosion, Implosion
d) Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile
oder seiner Ladung
zerstort oder beschadigt werden oder abhanden kommen.

2. Brand
Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemalien
Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und das sich
aus eigener Kraft auszubreiten vermag.

3. Blitzschlag }

Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf
Sachen. )

Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurzschlussschaden an
elektrischen Einrichtungen und Geréaten sind nur versichert,
wenn an Sachen auf dem Grundstiick, auf dem der Ver-
sicherungsort liegt, durch Blitzschlag Schaden anderer Art
entstanden sind. Spuren eines direkten Blitzschlags an ande-
ren Sachen als an elektrischen Einrichtungen und Geraten
oder an Antennen stehen Schaden anderer Art gleich.

4. Explosion, Implosion
a) Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von



Gasen oder Dampfen beruhende, plétzlich verlaufende
KraftauBerung.

Eine Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung usw.)
liegt nur vor, wenn seine Wandung in einem solchen
Umfang zerrissen wird, dass ein plotzlicher Ausgleich
des Druckunterschieds innerhalb und aulerhalb des
Behalters stattfindet. Wird im Innern eines Behalters
eine Explosion durch chemische Umsetzung hervorge-
rufen, so ist ein ZerreiBen seiner Wandung nicht erfor-
derlich.

Implosion ist ein plétzlicher, unvorhersehbarer Zusam-
menfall eines Hohlkdrpers durch &auf3eren Uberdruck
infolge eines inneren Unterdruckes.

b

Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind

a) ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen Schaden
durch Erdbeben;

b) Sengschaden;

c) Schaden, die an Verbrennungskraftmaschinen durch die
im Verbrennungsraum auftretenden Explosionen, sowie
Schaden, die an Schaltorganen von elektrischen Schal-
tern durch den in ihnen auftretenden Gasdruck entstehen;

Die Ausschliisse gemaf Nr. 5 b) und 5 c) gelten nicht, soweit

diese Schaden Folge eines versicherten Sachschadens

gemal3 Nr. 1 sind.

A & 3 Einbruchdiebstahl

1.

Versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet Entschadigung flir versicherte Sachen,
die durch

a) Einbruchdiebstahl,

b) Vandalismus nach einem Einbruch,

c) Raub

oder durch den Versuch einer solchen Tat abhanden kom-
men, zerstort oder beschadigt werden.

Einbruchdiebstahl
Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn der Dieb
a) in einen Raum eines Gebaudes einbricht, einsteigt oder
mittels eines Schliissel, dessen Anfertigung fiir das
Schloss nicht von einer dazu berechtigten Person veran-
lasst oder gebilligt worden ist (falscher Schlussel) oder
mittels anderer Werkzeuge eindringt; der Gebrauch ei-
nes falschen Schliissels ist nicht schon dann bewiesen,
wenn feststeht, dass versicherte Sachen abhanden
gekommen sind;

in einem Raum eines Gebaudes ein Behaltnis aufbricht

oder falsche Schliissel (siehe a) oder andere Werkzeuge

benutzt, um es zu 6ffnen; der Gebrauch eines falschen

Schlissels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht,

dass versicherte Sachen abhanden gekommen sind;

aus einem verschlossenen Raum eines Gebaudes Sachen

entwendet, nachdem er sich in das Geb&aude eingeschli-

chen oder dort verborgen gehalten hatte;

in einem Raum eines Gebaudes bei einem Diebstahl auf

frischer Tat angetroffen wird und eines der Mittel geman

Nr. 4a aa) oder 4a bb) anwendet, um sich den Besitz des

gestohlenen Gutes zu erhalten;

mittels richtiger Schlissel, die er innerhalb oder auRRer-

halb des Versicherungsortes durch Einbruchdiebstahl

oder Raub gemal Nr. 4 an sich gebracht hatte, in einen

Raum eines Gebaudes eindringt oder dort ein Behaltnis

offnet;

f) in einen Raum eines Geb&audes mittels richtigem Schlls-
sel eindringt, den er — innerhalb oder aul3erhalb des Ver-
sicherungsortes — durch Diebstahl an sich gebracht hat-
te, vorausgesetzt, dass weder der Versicherungsnehmer
noch der Gewahrsamsinhaber den Diebstahl des Schlis-
sels durch fahrlassiges Verhalten ermdglicht hatte.

b

c

d

e

Vandalismus nach einem Einbruch

Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Ta-
ter auf eine der in Nr. 2 a), 2 e) oder 2 f) bezeichneten Arten
in den Versicherungsort eindringt und versicherte Sachen
vorsatzlich zerstort oder beschadigt.

4,

Raub
a) Raub liegt vor, wenn
aa) gegen den Versicherungsnehmer Gewalt angewen-
det wird, um dessen Widerstand gegen die Weg-
nahme versicherter Sachen auszuschalten. Gewalt
liegt nicht vor, wenn versicherte Sachen ohne Uber-
windung eines bewussten Widerstandes entwendet
werden (einfacher Diebstahl/Trickdiebstahl);
bb) der Versicherungsnehmer versicherte Sachen her-
ausgibt oder sich wegnehmen lasst, weil eine
Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben angedroht
wird, die innerhalb des Versicherungsortes — bei
mehreren Versicherungsorten innerhalb desjenigen
Versicherungsortes, an dem auch die Drohung aus-
gesprochen wird — verlibt werden soll;
cc) dem Versicherungsnehmer versicherte Sachen weg-
genommen werden, weil sein korperlicher Zustand
unmittelbar vor der Wegnahme infolge eines Unfalls
oder infolge einer nicht verschuldeten sonstigen
Ursache wie beispielsweise Ohnmacht oder Herz-
infarkt beeintrachtigt und dadurch seine Wider-
standskraft ausgeschaltet ist.
b) Dem Versicherungsnehmer stehen Personen gleich, die
mit seiner Zustimmung in der Wohnung anwesend sind.
c) Nicht versichert sind Sachen, die an den Ort der Heraus-
gabe oder Wegnahme erst auf Verlangen des Taters
herangeschafft werden, es sei denn, das Heranschaffen
erfolgt nur innerhalb des Versicherungsortes, an dem
die Tathandlungen nach a) veriibt wurden.

Nicht versicherte Schaden

Die Versicherung erstreckt sich ohne Ricksicht auf mitwir-
kende Ursachen nicht auf Schéaden, die verursacht werden
durch weitere Elementargefahren (Uberschwemmung, Erd-
beben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vul-
kanausbruch).

A 8 4 Leitungswasser

1.

Bruchschaden
Soweit Rohre bzw. Installationen gemaR a) und b) zum ver-
sicherten Hausrat gehoren (A 8 6 ), leistet der Versicherer
Entschadigung fir innerhalb von Gebauden eintretende
a) frostbedingte und sonstige Bruchschaden an Rohren
aa) der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder
den damit verbundenen Schlauchen,
bb) der Warmwasser- oder Dampfheizung sowie Klima-,
Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen,
cc) von Wasserlosch- oder Berieselungsanlagen,
sofern diese Rohre nicht Bestandteil von Heizkesseln, Boi-
lern oder vergleichbaren Anlagen sind.
b) frostbedingte Bruchschaden an nachfolgend genannten
Installationen:
aa) Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spulklosetts, Arma-
turen (z.B. Wasser- und Absperrhahne, Ventile, Ge-
ruchsverschliisse, Wassermesser) sowie deren An-
schlussschlauche,
bb) Heizkdrper, Heizkessel, Boiler oder vergleichbare
Teile von Warmwasserheizungs-, Dampfheizungs-,
Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen.
Als innerhalb des Gebaudes gilt der gesamte Baukorper,
einschlieBlich der Bodenplatte.
Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach gelten als
Rohre innerhalb des Gebaudes.
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind Rohre und
Installationen unterhalb der Bodenplatte (tragend oder nicht
tragend) nicht versichert.

Nasseschaden

Der Versicherer leistet Entschadigung flir versicherte Sachen,
die durch bestimmungswidrig austretendes Leitungswasser
zerstort oder beschadigt werden oder abhanden kommen.
Das Leitungswasser muss aus Rohren der Wasserversor-
gung (Zu- und Ableitungen) oder damit verbundenen
Schlauchen, den mit diesem Rohrsystem verbundenen
sonstigen Einrichtungen oder deren wasserfiihrenden
Teilen, aus Einrichtungen der Warmwasser- oder Dampf-
heizung, aus Klima- Warmepumpen oder Solarheizungsan-



4.

lagen, aus Wasserlosch- und Berieselungsanlagen sowie
aus Wasserbetten und Aquarien ausgetreten sein.

Sole, Ole, Kiihl- und Kaltemittel aus Klima-, Warmepum-
pen- oder Solarheizungsanlagen sowie Wasserdampf ste-
hen Leitungswasser gleich.

Nicht versicherte Schaden

a) Nicht versichert sind ohne Ricksicht auf mitwirkende

Ursachen Schéaden durch

aa) Plansch- oder Reinigungswasser,

bb) Schwamm,

cc) Grundwasser, stehendes oder flieBendes Gewaésser,
Uberschwemmung oder Witterungsniederschlage
oder einen durch diese Ursachen hervorgerufenen
Rickstau,

dd) Erdbeben Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch,

ee) Erdsenkung oder Erdrutsch, es sei denn, dass Lei-
tungswasser nach Nr. 2 die Erdsenkung oder den
Erdrutsch verursacht hat,

ff) Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungs-
disen wegen eines Brandes, durch Druckproben
oder durch Umbauten oder Reparaturarbeiten an
dem versicherten Gebaude oder an der Sprinkler-
oder Berieselungsanlage.

gg Leitungswasser aus Eimern, GieRkannen oder son-
stigen mobilen Behaltnissen.

Der Versicherer leistet keine Entschadigung fir Schaden

aa) an Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht be-
zugsfertig sind und an den in diesen Gebauden oder
Gebaudeteilen befindlichen Sachen,

bb)am Inhalt eines Aquariums, die als Folge dadurch
entstehen, dass Wasser aus dem Aquarium ausge-
treten ist.

b

Selbstbehalt
Es gelten die vertraglich vereinbarten Selbstbehalte.

A 8 5 Sturm, Hagel

1.

Versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet Entschadigung fir versicherte

Sachen, die zerstort oder beschadigt werden oder abhan-

den kommen

a) durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder
Hagels auf versicherte Sachen oder auf Gebéaude, in
denen sich versicherte Sachen befinden;

b) dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Bau-

me oder andere Gegenstande auf versicherte Sachen

oder auf Gebéaude, in denen sich versicherte Sachen be-

finden, wirft;

als Folge eines Schadens nach a) oder b) an versicher-

ten Sachen;

durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder

Hagels auf Gebaude, die mit dem versicherten Gebaude

oder Gebauden, in denen sich versicherten Sachen be-

finden, baulich verbunden sind;

dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Bau-

me oder andere Gegenstande auf Gebaude wirft, die mit

dem versicherten Gebaude oder Gebauden, in denen sich

versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind.

c

d

e

Sturm

Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von minde-

stens Windstarke 8 nach Beaufort (Windgeschwindigkeit

mindestens 63 km/Stunde).

Ist die Windstarke fiir den Schadenort nicht feststellbar, so

wird Windstarke 8 unterstellt, wenn der Versicherungs-

nehmer nachweist, dass

a) die Luftbewegung in der Umgebung des Versicherungs-
grundstlicks Schaden an Gebauden in einwandfreiem
Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen
Sachen angerichtet hat, oder dass

b) der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes des
versicherten Gebaudes oder des Gebaudes, in dem sich
die versicherten Sachen befunden haben, oder mit die-
sem Gebdude baulich verbundenen Gebauden, nur
durch Sturm entstanden sein kann.

5.

Hagel
Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von
Eiskornern.

Nicht versicherte Schaden
a) Nicht versichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende
Ursachen Schaden durch
aa) Sturmflut;
bb) Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz
durch nicht ordnungsgeméal geschlossene Fenster,
AuBentiiren_oder andere Offnungen, es sei denn,
dass diese Offnungen durch Sturm oder Hagel ent-
standen sind und einen Gebaudeschaden darstellen;
cc) weitere Elementargefahren (Uberschwemmung, Erd-
beben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen,
Vulkanausbruch).
b) Der Versicherer leistet keine Entschadigung flir Schaden an
aa) Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugs-
fertig sind und an den in diesen Gebauden oder
Gebaudeteilen befindlichen Sachen;
bb) Sachen, die sich auBerhalb von Gebauden befinden.
Nach Nr. 1 versichert sind jedoch auf dem gesamten
Grundstuck, auf dem sich die versicherte Wohnung
befindet, Antennenanlagen und Markisen, wenn sie
ausschlieBlich vom Versicherungsnehmer genutzt
werden.

Selbstbehalt
Es gelten die vertraglich vereinbarten Selbstbehalte.

A 8 6 Versicherte und nicht versicherte Sachen, Versicherungsort

1.

Beschreibung des Versicherungsumfangs

Versichert ist der gesamte Hausrat in der im Versiche-
rungsschein bezeichneten Wohnung (Versicherungsort) .
Hausrat, der infolge eines eingetretenen oder unmittelbar
bevorstehenden Versicherungsfalles aus dem Versiche-
rungsort entfernt und in zeitlichem und ortlichem Zusam-
menhang mit diesem Vorgang zerstort oder beschadigt
wird oder abhanden kommt, ist versichert.

Hausrat au3erhalb der im Versicherungsschein bezeichne-
ten Wohnung ist nur im Rahmen der AuRenversicherung
(A &8 7)) oder soweit dies gesondert im Versicherungsvertrag
vereinbart ist, versichert.

Definitionen

a) Zum Hausrat gehoren alle Sachen, die dem Haushalt
des Versicherungsnehmers zur privaten Nutzung (Ge-
brauch bzw. Verbrauch ) dienen.

b) Wertsachen und Bargeld gehoren ebenfalls zum Haus-

rat. Hierfur gelten besondere Voraussetzungen und Ent-

schadigungsgrenzen (A § 13) .

Ferner gehdren zum Hausrat

aa) alle in das Gebaude eingefligte Sachen (z.B. Einbau-
mobel und Einbaukiichen), die der Versicherungs-
nehmer als Mieter oder Wohnungseigentiimer auf
seine Kosten beschafft oder ibernommen hat und
daher hierfir die Gefahr tragt. Eine anderweitige
Vereinbarung Uber die Gefahrtragung ist vom Ver-
sicherungsnehmer nachzuweisen.

bb) Anbaumobel und Anbaukichen, die serienmalRig
produziert und nicht individuell fir das Gebaude
gefertigt, sondern lediglich mit einem geringen Ein-
bauaufwand an die Gebaudeverhéltnisse angepasst
worden sind,

cc) privat genutzte Antennenanlagen und Markisen, die
ausschlie3lich der versicherten Wohnung gemaf3 Nr. 1
dienen und sich auf dem Grundstlck befinden, auf
dem die versicherte Wohnung liegt,

dd) im Haushalt des Versicherungsnehmers befindliches
fremdes Eigentum, soweit es sich nicht um das
Eigentum von Mietern bzw. Untermietern des Ver-
sicherungsnehmers handelt (siehe Nr. 4 e),

ee) selbstfahrende Krankenfahrstiihle, Rasenmaher, Go-
Karts und Spielfahrzeuge, soweit diese nicht versi-
cherungspflichtig sind,

ff) Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlief3-
lich ihrer Motoren sowie Surfgerate,

C



gg) Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flug-
drachen,

hh) Arbeitsgerate und Einrichtungsgegenstande, die aus-
schlieBlich dem Beruf oder dem Gewerbe des Ver-
sicherungsnehmers oder einer mit ihm in hauslicher
Gemeinschaft lebenden Person dienen; Handels-
waren und Musterkollektionen sind hiervon ausge-
schlossen,

ii) Haustiere, d.h. Tiere, die regelmaRig artgerecht in
Wohnungen (siehe Nr. 3 a) und b) gehalten werden
(z.B. Fische, Katzen, Vogel).

Versicherungsort

Versicherungsort ist die im Versicherungsschein bezeich-
nete Wohnung. Zur Wohnung gehdren

a) diejenigen Raume, die zu Wohnzwecken dienen und
eine selbstandige Lebensfiihrung ermoglichen. Dies
sind die ausschlieRlich vom Versicherungsnehmer oder
einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden
Person privat genutzten Flachen eines Gebaudes. Rau-
me, die ausschlie3lich beruflich oder gewerblich genutzt
werden, gehoren nicht zur Wohnung, es sei denn, sie
sind ausschlieBlich tGber die Wohnung zu betreten (sog.
Arbeitszimmer in der Wohnung).

Loggien, Balkone, an das Gebaude unmittelbar anschlie-
Bende Terrassen sowie ausschliel3lich vom Versiche-
rungsnehmer oder einer mit ihm in hauslicher Gemein-
schaft lebenden Person zu privaten Zwecken genutzte
Raume in Nebengebauden - einschlielich Garagen -
des Grundstlicks, auf dem sich die versicherte Wohnung
befindet.

gemeinschaftlich genutzte, verschlieBbare Raume, in
dem Hausrat bestimmungsgemal vorgehalten wird (z.
B. ausgewiesene Stellflachen in Fluren, Fahrradkeller,
Waschkeller) des Grundstlicks, auf dem sich die versi-
cherte Wohnung befindet.

Darliber hinaus werden auch privat genutzte Garagen
der Wohnung zugerechnet, soweit sich diese zumindest
in der Nahe des Versicherungsortes befinden.

b

c

d

Nicht versicherte Sachen; Daten und Programme

Nicht zum Hausrat gehoéren

a) Gebaudebestandteile, es sei denn, sie sind in Nr. 2 ¢) aa)
genannt,

b) vom Gebaudeeigentiimer eingebrachte Sachen, fiir die

dieser Gefahr tragt.

Sofern die urspriinglich vom Gebaudeeigentiimer ein-

gebrachten oder in dessen Eigentum lbergegangenen

Sachen durch den Mieter ersetzt werden — auch hoéher-

oder geringerwertigere —, sind diese Sachen im Rahmen

dieses Vertrages nicht versichert. Das gleiche gilt fir
vom Wohnungseigentimer ersetzte Sachen.

Kraftfahrzeuge aller Art und Anhanger, unabhangig von

deren Versicherungspflicht, sowie Teile und Zubehor

von Kraftfahrzeugen und Anhéangern, soweit nicht unter

Nr. 2 c) genannt,

Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhangig von deren

Versicherungspflicht, einschliellich nicht eingebauter

Teile, soweit nicht unter Nr. 2 ¢) genannt,

Hausrat von Mietern und Untermietern in der Wohnung

des Versicherungsnehmers, es sei denn, dieser wurde

ihnen vom Versicherungsnehmer uberlassen,

f) Sachen im Privatbesitz, die durch einen gesonderten
Versicherungsvertrag versichert sind (z.B. fir Schmuck-
sachen und Pelze, Kunstgegenstéande, Musikinstrumente
bzw. Jagd- und Sportwaffen),

c

d

e

Elektronisch gespeicherte Daten und Programme sind kei-
ne Sachen. Kosten fiir die technische Wiederherstellung
von elektronisch gespeicherten, ausschlieBlich fur die pri-
vate Nutzung bestimmter Daten und Programme sind nur
versichert, soweit dies gesondert im Versicherungsvertrag
vereinbart ist.

Selbstbehalt
Es gelten die vertraglich vereinbarten Selbstbehalte.

A & 7 AuBenversicherung

1.

Begriff und Geltungsdauer der AuRenversicherung
Versicherte Sachen, die Eigentum des Versicherungsneh-
mers oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft leben-
den Person sind oder die deren Gebrauch dienen, sind
weltweit auch versichert, solange sie sich voriibergehend
aullerhalb des Versicherungsortes befinden. Zeitraume von
mehr als drei Monaten gelten nicht als voriibergehend.

Unselbstandiger Hausstand wahrend Wehr- und Zivildienst
oder Ausbildung

Halt sich der Versicherungsnehmer oder eine mit ihm in
hauslicher Gemeinschaft lebende Person zur Ausbildung
oder um den Wehr- oder Zivildienst abzuleisten aul3erhalb
der Wohnung auf, so gilt dies so lange als voriibergehend
im Sinne der Nr. 1, bis ein eigener Hausstand begriindet
wird.

Einbruchdiebstahl
Fir Schaden durch Einbruchdiebstahl miissen die in A § 3
Nr. 2 genannten Voraussetzungen erfillt sein.

Raub

Bei Raub besteht AuBenversicherungsschutz in den Féllen,
in denen der Versicherungsnehmer versicherte Sachen
herausgibt oder sich wegnehmen lasst, weil eine Gewalttat
mit Gefahr fir Leib oder Leben angedroht wird, die an Ort
und Stelle veriibt werden soll. Dies gilt auch, wenn der
Raub an Personen begangen wird, die mit dem Versiche-
rungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft leben. Der Aul3en-
versicherungsschutz erstreckt sich ohne Ricksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Sachen, die erst auf Verlangen
des Taters an den Ort der Wegnahme oder Herausgabe
gebracht werden.

Sturm und Hagel
Flr Sturm- und Hagelschaden besteht AuBenversicherungs-
schutz nur innerhalb von Gebauden.

Entschadigungsgrenzen

a) Die Entschadigung im Rahmen der AulRenversicherung
ist insgesamt auf 5 Prozent der Versicherungssumme,
hochstens auf 5.000,—- €, begrenzt.

b) Fir Wertsachen (auch Bargeld) gelten zusétzlich Entscha-
digungsgrenzen (siehe A § 13 Nr. 2).

A 8 8 Versicherte Kosten

1.

Versicherte Kosten
Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles not-
wendigen
a) Aufraumungskosten
fiir das Aufraumen versicherter Sachen sowie fiir das
Wegraumen und den Abtransport von zerstorten und
beschadigten versicherten Sachen zum nachsten Abla-
gerungsplatz und fiir das Ablagern und Vernichten.
Bewegungs- und Schutzkosten
die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederher-
stellung oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen
andere Sachen bewegt, verandert oder geschitzt wer-
den missen.
Hotelkosten
fir Hotel- oder ahnliche Unterbringung ohne Neben-
kosten (z.B. Frihstlick, Telefon), wenn die ansonsten
standig bewohnte Wohnung unbewohnbar wurde und
dem Versicherungsnehmer auch die Beschrankung auf
einen bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten
werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Woh-
nung wieder bewohnbar ist, langstens fir die Dauer von
30 Tagen. Die Entschadigung ist pro Tag auf 1 Promille
der Versicherungssumme begrenzt, soweit nicht etwas
anderes vereinbart ist.
d) Transport- und Lagerkosten
fur Transport und Lagerung des versicherten Hausrats,
wenn die Wohnung unbenutzbar wurde und dem Ver-

b

[



sicherungsnehmer auch die Lagerung in einem benutz-
baren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten fir die La-
gerung werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die
Wohnung wieder benutzbar oder eine Lagerung in
einem benutzbaren Teil der Wohnung wieder zumutbar
ist, langstens fur die Dauer von 30 Tagen.
Schlossanderungskosten
fur Schlosséanderungen der Wohnung, wenn Schlissel
fir Turen der Wohnung oder fiir dort befindliche Wert-
schutzschranke durch einen Versicherungsfall abhanden
gekommen sind.
f) Bewachungskosten
fir die Bewachung versicherter Sachen, wenn die Woh-
nung unbewohnbar wurde und SchlieRvorrichtungen
und sonstige Sicherungen keinen ausreichenden Schutz
bieten. Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt,
in dem die SchlieBvorrichtungen oder sonstige Siche-
rungen wieder voll gebrauchsféahig sind, langstens fir
die Dauer von 12 Stunden.

e

d) Reparaturkosten fiir Gebaudeschaden
die im Bereich der Wohnung durch Einbruchdiebstahl,
Raub oder den Versuch einer solchen Tat oder innerhalb
der Wohnung durch Vandalismus nach einem Einbruch
oder einer Beraubung entstanden sind.

h) Reparaturkosten fiir Nasseschaden
an Bodenbeldagen, Innenanstrichen oder Tapeten in ge-
mieteten bzw. in Sondereigentum befindlichen Woh-
nungen.

i) Kosten flir provisorische MaBnahmen zum Schutz versi-
cherter Sachen.

Gesondert versicherbar

Weitere Kosten sind nur versichert, soweit diese ausdriick-
lich im Versicherungsvertrag vereinbart sind.

A 8 9 Versicherungswert, Versicherungssumme

1.

Versicherungswert

Der Versicherungswert bildet die Grundlage der Entschadi-
gungsberechnung.

a) Versicherungswert ist der Wiederbeschaffungswert von
Sachen gleicher Art und Glte in neuwertigem Zustand
(Neuwert).

Fir Kunstgegenstande (A 8 13 Nr. 1a) dd) und Antiqui-
taten (A 8 13 Nr. 1a) ee) ist der Versicherungswert der
Wiederbeschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Giite.
Sind Sachen fir ihren Zweck in dem versicherten Haus-
halt nicht mehr zu verwenden, so ist der Versicherungs-
wert der fur den Versicherungsnehmer erzielbare Ver-
kaufspreis (gemeiner Wert).

Soweit die Entschadigung fiir Wertsachen auf bestimm-
te Betrage begrenzt (Entschadigungsgrenzen siehe A §
13 Nr. 2) ist, werden bei der Ermittlung des Versiche-
rungswertes hochstens diese Betrage bericksichtigt.

b

Cc

d

Versicherungssumme

a) Die Versicherungssumme soll dem Versicherungswert
entsprechen.

b) Die Versicherungssumme erhoht sich um einen Vorsor-
gebetrag von 5 Prozent.

Anpassung von Versicherungssumme und Pramie

a) Die Versicherungssumme wird entsprechend der Ent-
wicklung des Preisindexes — siehe b) — angepasst.

Die Versicherungssumme erhoht oder vermindert sich
mit Beginn eines jeden Versicherungsjahres entspre-
chend dem Prozentsatz, um den sich der Preisindex fir
“Verbrauchs- und Gebrauchsglter ohne Nahrungsmittel
und ohne die normalerweise nicht in der Wohnung gela-
gerten Guter” - aus dem Verbraucherpreisindex fiir
Deutschland (VPI) - im vergangenen Kalenderjahr gegen-
Uber dem davorliegenden Kalenderjahr verdandert hat.
MaRgebend ist der vom Statistischen Bundesamt je-
weils flir den Monat September veroffentlichte Index.
Der Veranderungsprozentsatz wird nur bis zur ersten
Stelle nach dem Komma berticksichtigt.

Die neue Versicherungssumme wird auf volle hundert

b

Euro aufgerundet und dem Versicherungsnehmer be-
kanntgegeben.

c) Die Pramie wird aus der neuen Versicherungssumme
berechnet.
d) Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung

Uber die neue Versicherungssumme kann der Versiche-
rungsnehmer der Anpassung durch Erklarung in Text-
form widersprechen. Zur Wahrung der Frist genligt die
rechtzeitige Absendung. Damit wird die Anpassung
nicht wirksam.

Unterversicherungsverzicht
a) Voraussetzungen
Der Versicherer nimmt bei der Entschadigung keinen
Abzugwegen Unterversicherungvor (Unterversicherungs-
verzicht), wenn
aa) bei Eintritt des Versicherungsfalles die Wohnflache
der im Versicherungsschein genannten Wohnflache
entspricht und
bb) die vereinbarte Versicherungssumme den vom Ver-
sicherer fiir die Vereinbarung eines Unterversicherungs-
verzichtes vorgegebenen Betrag pro Quadratmeter
Wohnflache, multipliziert mit der im Versiche-
rungsschein genannten Wohnflache, nicht unter-
schreitet.
cc) und nicht ein weiterer Hausratversicherungsvertrag
flr denselben Versicherungsort ohne Unterversiche-
rungsverzicht besteht.
b) Wohnungswechsel
Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht
ein bisher vereinbarter Unterversicherungsverzicht auf
die neue Wohnung Uber, wenn die Voraussetzungen
nach aa) bis cc) fir die neue Wohnung vorliegen. Bei
einer VergroBerung der Wohnflache der neuen Woh-
nung gilt der Unterversicherungsverzicht bis zur Anpas-
sung des Vertrages an die tatsachlichen Quadratmeter
der versicherten Wohnung, langstens jedoch bis zu zwei
Monaten nach Umzugsbeginn.
Widerspruch gegen Anpassung der Versicherungssumme
Ein vereinbarter Unterversicherungsverzicht entfallt, wenn
der Versicherungsnehmer der Anpassung der Versiche-
rungssumme widerspricht und der fir den Unterversiche-
rungsverzicht vom Versicherer zum Zeitpunkt des Wider-
spruchs vorgegebenen Betrag pro Quadratmeter Wohn-
flache unterschritten wird. Dies hat der Versicherer dem
Versicherungsnehmer in Textform mitzuteilen.
d) Kiindigung
Versicherungsnehmer und Versicherer kdnnen unter Ein-
haltung einer Frist von drei Monaten zum Ende des lau-
fenden Versicherungsjahres durch schriftliche Erklarung
verlangen, dass diese Bestimmungen mit Beginn des
nachsten Versicherungsjahres entfallen.
Macht der Versicherer von diesem Recht Gebrauch, so
kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Erklarung des Versicherers
zum Ende des laufenden Versicherungsjahres kiindigen.

c

A 8 10 Anpassung der Pramie

1.

Grundsatz

Die Pramien werden unter Berlcksichtigung von Schaden-
aufwand, Kosten (insbesondere Schadenregulierungskosten,
Rickversicherungspramien, Verwaltungskosten, Feuerschutz-
steuer, Provisionen) und Gewinnansatz kalkuliert.

Pramienanpassungsklausel

a) Der Versicherer ist berechtigt, die Kalkulation fir beste-
hende Vertrage jahrlich zu tberpriifen. Dabei ist aul3er
der bisherigen Schadenentwicklung einer ausreichend
groRen Zahl von Risiken, die die gleichen Tarifmerkmale
aufweisen, auch die voraussichtliche kilinftige Schaden-
und Kostenentwicklung des Versicherers zu bertcksich-
tigen. Die sich aufgrund der Neukalkulation ergebenden
Pramienanpassungen gelten ab Beginn des nachsten
Versicherungsjahres fiir bestehende Vertrage, wenn ein
unabhangiger Treuhander die der Kalkulation zugrunde
liegenden Statistiken gemall den anerkannten Grund-
satzen der Versicherungstechnik Uberprift und die



Angemessenheit der Anpassung bestétigt hat.
b) Die Pramien dirfen nach der Anpassung nicht héher
sein, als die Pramien fiir neu abzuschlieBende Vertrage,
sofern diese Tarife die gleichen Tarifmerkmale sowie
den gleichen Deckungsumfang aufweisen.
Die Pramienanpassungen, die sich aus der Neukal-
kulation ergeben, werden dem Versicherungsnehmer
spatestens einen Monat vor Inkrafttreten mitgeteilt.
Der Versicherungsnehmer hat im Falle einer sich hier-
aus ergebenen Pramienerhohung das Recht den Ver-
sicherungsvertrag mit sofortiger Wirkung, friihestens
jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Erh6hung, zu kiindigen. Die Kindigung muss innerhalb
eines Monats nach Eingang der Mitteilung Uber die
Pramienerh6hung erfolgen.

c

d

A & 11 Wohnungswechsel

1.

Umzug in eine neue Wohnung

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der
Versicherungsschutz auf die neue Wohnung tiber. Wahrend
des Wohnungswechsels besteht in beiden Wohnungen
Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der bis-
herigen Wohnung erlischt spatestens zwei Monate nach
Umzugsbeginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in
dem erstmals versicherte Sachen dauerhaft in die neue
Wohnung gebracht werden.

Mehrere Wohnungen

Behalt der Versicherungsnehmer zusatzlich die bisherige
Wohnung, geht der Versicherungsschutz nicht tber, wenn
er die alte Wohnung weiterhin bewohnt (Doppelwohnsitz);
fir eine Ubergangszeit von zwei Monaten besteht Ver-
sicherungsschutz in beiden Wohnungen.

Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepu-
blik Deutschland, so geht der Versicherungsschutz nicht
auf die neue Wohnung (ber. Der Versicherungsschutz in
der bisherigen Wohnung erlischt spatestens zwei Monate
nach Umzugsbeginn.

Anzeige der neuen Wohnung

a) Der Bezug einer neuen Wohnung ist spatestens bei
Beginn des Einzuges dem Versicherer mit Angabe der
neuen Wohnflache in Quadratmetern anzuzeigen.

b) Waren fiir die bisherige Wohnung besondere Siche-

rungen vereinbart, so ist dem Versicherer in Textform

mitzuteilen, ob entsprechende Sicherungen in der neu-

en Wohnung vorhanden sind (siehe A 8 17, B 8 9, Gefahr-

erhohung).

Verandert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohn-

flache oder der Wert des Hausrates und wird der Ver-

sicherungsschutz nicht entsprechend angepasst, kann

dies zu Unterversicherung fiihren.

c

Festlegung der neuen Pramie, Kiindigungsrecht
a) Mit Umzugsbeginn gelten die am Ort der neuen
Wohnung giiltigen Tarifbestimmungen des Versicherers.
b) Bei einer Erhdhung der Pramie aufgrund veranderter
Pramiensatze oder bei Erhohung eines Selbstbehaltes
kann der Versicherungsnehmer den Vertrag kiindigen.
Die Kindigung hat spatestens einen Monat nach Zu-
gang der Mitteilung Uber die Erhéhung zu erfolgen. Sie
wird einen Monat nach Zugang wirksam. Die Kiindigung
ist in Textform zu erklaren.
Der Versicherer kann bei Kiindigung durch den Versiche-
rungsnehmer die Pramie nur in der bisherigen Hohe zeit-
anteilig bis zur Wirksamkeit der Kiindigung beanspru-
chen.

c

Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

a) Zieht bei einer Trennung von Ehegatten der Versiche-
rungsnehmer aus der Ehewohnung aus und bleibt der
Ehegatte in der bisherigen Ehewohnung zurick, so
gelten als Versicherungsort (A 8 6 Nr. 3 ) die neue
Wohnung des Versicherungsnehmers und die bisherige

Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung des
Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von
drei Monaten nach der nachsten, auf den Auszug des
Versicherungsnehmers folgenden  Pramienfalligkeit.
Danach besteht Versicherungsschutz nur noch in der
neuen Wohnung des Versicherungsnehmers.

Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht
bei einer Trennung von Ehegatten einer der Ehegatten
aus der Ehewohnung aus, so sind Versicherungsort (A §
6 Nr. 3) die bisherige Ehewohnung und die neue Woh-
nung des ausziehenden Ehegatten. Dies gilt bis zu einer
Anderung des Versicherungsvertrages, langstens bis
zum Ablauf von drei Monaten nach der nachsten, auf
den Auszug des Ehegatten folgenden Pramienfalligkeit.
Danach erlischt der Versicherungsschutz fir die neue
Wohnung.

Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt b)
entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten
nach der nachsten, auf den Auszug der Ehegatten fol-
genden Pramienfalligkeit erlischt der Versicherungs-
schutz fur beide neuen Wohnungen.

b

C

Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

Nr. 6 gilt entsprechend fiir eheahnliche Lebensgemeinschaf-
ten und Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am
Versicherungsort gemeldet sind.

A 8 12 Entschadigungsberechnung, Unterversicherung

Ersetzt werden im Versicherungsfall bei

a) zerstorten oder abhanden gekommenen Sachen der Ver-
sicherungswert (A 8 9 Nr. 1) bei Eintritt des Versiche-
rungsfalles (A § 1),

beschadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten
bei Eintritt des Versicherungsfalles zuzliglich einer durch
die Reparatur nicht auszugleichenden Wertminderung,
hochstens jedoch der Versicherungswert (A 8 9 Nr. 1)
bei Eintritt des Versicherungsfalles (A § 1).

Wird durch den Schaden die Gebrauchsfahigkeit einer
Sache nicht beeintrachtigt und ist dem Versicherungs-
nehmer die Nutzung ohne Reparatur zumutbar (soge-
nannter Schénheitsschaden), so ist die Beeintrachtigung
durch Zahlung des Betrages auszugleichen, der dem
Minderwert entspricht.

b

Restwerte
Restwerte werden in den Fallen von Nr. 1 angerechnet.

Mehrwertsteuer

Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versiche-
rungsnehmer vorsteuerabzugsberechtigt ist; das gleiche
gilt, wenn der Versicherungsnehmer Mehrwertsteuer tat-
sachlich nicht gezahlt hat.

Gesamtentschadigung, Kosten aufgrund Weisung

Die Entschadigung fiir versicherte Sachen einschlieBlich
versicherter Kosten ist je Versicherungsfall (A § 1 Nr. 1) auf
die vereinbarte Versicherungssumme (A 8 9 Nr. 2 a) ein-
schlieRlich Vorsorgebetrag (A 8 9 Nr. 2 b) begrenzt.
Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten (siehe
B 8§ 13), die auf Weisung des Versicherers entstanden sind,
werden unbegrenzt ersetzt.

Wird die vereinbarte Versicherungssumme einschlie3lich
Vorsorgebetrag fir die Entschadigung versicherter Sachen
bereits vollstandig ausgeschopft, so werden versicherte
Kosten (A 8 8) dartiber hinaus bis zu 10 Prozent der Ver-
sicherungssumme (A 8 9 Nr. 2 a) und b) ersetzt.

Feststellung und Berechnung einer Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme im Zeitpunkt des Versiche-
rungsfalls (A 8 1 Nr. 1) niedriger als der Versicherungswert
(A 8 9 Nr. 1) der versicherten Sachen (Unterversicherung)
und ist kein Unterversicherungsverzicht vereinbart bzw.
dieser nachtraglich entfallen, wird die Entschadigung
gemal Nr. 1 in dem Verhaltnis von Versicherungssumme
zum Versicherungswert nach folgender Berechnungsformel
gekurzt: Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit



der Versicherungssumme dividiert durch den Versiche-
rungswert.

Versicherte Kosten

Berechnungsgrundlage fiir die Entschadigung versicherter
Kosten (siehe A § 8) ist der Nachweis tatsachlich angefalle-
ner Kosten unter Berlicksichtigung der jeweils vereinbarten
Entschadigungsgrenzen.

Fir die Entschadigungsberechnung der versicherten Kos-
ten (siehe A 8 8) sowie der Schadenabwendungs-, Schaden-
minderungs- und Schadenermittlungskosten (siehe B § 13)
gilt Nr. 5 entsprechend.

A 8 13 Entschadigungsgrenzen fiir Wertsachen, Wertschutz-

schranke

Definitionen
a) Versicherte Wertsachen (A 8 6 Nr. 2 b) sind

aa) Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage (z.B.
Chipkarte),

bb) Urkunden einschliellich Sparbicher und sonstige
Wertpapiere,

cc) Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken,
Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold
und Platin,

dd) Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins sowie
Kunstgegenstande (z.B. Gemalde, Collagen, Zeich-
nungen, Graphiken und Plastiken) sowie nicht in cc)
genannte Sachen aus Silber

ee) Antiquitaten (Sachen, die tber 100 Jahre alt sind),
jedoch mit Ausnahme von Mdbelstiicken.

b) Wertschutzschranke im Sinne von Nr. 2 b) sind Sicher-
heitsbehaltnisse, die

aa) durch die VdS Schadenverhiitung GmbH oder durch
eine gleichermal3en qualifizierte Prifstelle anerkannt
sind und

bb) als freistehende Wertschutzschranke ein Mindestge-
wicht von 200 kg aufweisen, oder bei geringerem
Gewicht nach den Vorschriften des Herstellers fach-
mannisch verankert oder in der Wand oder im Ful3-
boden blindig eingelassen sind (Einmauerschrank).

Entschadigungsgrenzen

a) Die Entschadigung fiir Wertsachen unterliegt einer be-

sonderen Entschadigungsgrenze. Sie betragt je Versiche-

rungsfall 20 Prozent der Versicherungssumme, sofern

nicht etwas anderes vereinbart ist.

Flir Wertsachen, die sich zum Zeitpunkt des Versiche-

rungsfalles aul3erhalb eines anerkannten und verschlos-

senen Wertschutzschrankes (siehe Nr. 1 b) befunden

haben, ist die Entschadigung je Versicherungsfall be-

grenzt auf

aa) 1 Prozent der Versicherungssumme fiir Bargeld und
auf Geldkarten geladene Betrage mit Ausnahme von
Munzen, deren Versicherungswert den Nennbetrag
Ubersteigt, hochstens auf 500,- €,

bb) 3 Prozent der Versicherungssumme insgesamt fiir
Urkunden einschlieBlich Sparbiicher und sonstige
Wertpapiere, hochstens auf 1.500,- €,

cc) 10 Prozent der Versicherungssumme insgesamt fir
Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken,
Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold
und Platin, hochstens auf 10.000,- €.

b

A 8§ 14 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

1.

Falligkeit der Entschadigung

Die Entschadigung wird fallig, wenn die Feststellungen des
Versicherers zum Grunde und zur Hohe des Anspruchs
abgeschlossen sind.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung
des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspru-
chen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

Verzinsung
Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen

Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

a) Die Entschadigung ist — soweit sie nicht innerhalb eines
Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird —
seit Anzeige des Schadens zu verzinsen.

b) Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen
Basiszinssatz des Birgerlichen Gesetzbuches (8 247
BGB), mindestens jedoch bei 4 Prozent und hochstens
bei 6 Prozent Zinsen pro Jahr.

c) Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung
fallig.

Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemalR Nr. 1, 2 a) ist der
Zeitraum nicht zu berlcksichtigen, in dem infolge Ver-
schuldens des Versicherungsnehmers die Entschadigung
nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Aufschiebung der Zahlung

Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versiche-
rungsnehmers bestehen;

b) ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren
gegen den Versicherungsnehmer oder seinen Reprasen-
tanten aus Anlass dieses Versicherungsfalles noch lauft.

A 8 15 Sachverstandigenverfahren

1.

Feststellung der Schadenhohe

Der Versicherungsnehmer kann nach Eintritt des Versiche-
rungsfalles verlangen, dass die Hohe des Schadens in
einem Sachverstandigenverfahren festgestellt wird.

Ein solches Sachverstandigenverfahren kdnnen Versicherer
und Versicherungsnehmer auch gemeinsam vereinbaren.

Weitere Feststellungen

Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung
auf weitere Feststellungen zum Versicherungsfall ausge-
dehnt werden.

Verfahren vor Feststellung

Flr das Sachverstandigenverfahren gilt:

a) Jede Partei hat in Textform einen Sachverstandigen zu
benennen. Eine Partei, die ihren Sachverstandigen be-
nannt hat, kann die andere unter Angabe des von ihr
genannten Sachverstandigen in Textform auffordern, den
zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird der zweite
Sachverstandige nicht innerhalb von zwei Wochen nach
Zugang der Aufforderung benannt, so kann ihn die auf-
fordernde Partei durch das fiir den Schadenort zustandi-
ge Amtsgericht ernennen lassen. In der Aufforderung
durch den Versicherer ist der Versicherungsnehmer auf
diese Folge hinzuweisen.

Der Versicherer darf als Sachverstandigen keine Person
benennen, die Mitbewerber des Versicherungsnehmers
ist oder mit ihm in dauernder Geschaftsverbindung
steht; ferner keine Person, die bei Mitbewerbern oder
Geschaftspartnern angestellt ist oder mit ihnen in einem
ahnlichen Verhaltnis steht.

Beide Sachverstandige benennen in Textform vor Be-
ginn ihrer Feststellungen einen dritten Sachverstandi-
gen als Obmann. Die Regelung unter b) gilt entspre-
chend fir die Benennung eines Obmannes durch die
Sachverstandigen. Einigen sich die Sachverstandigen
nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer Partei durch
das flir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernannt.

b

C

Feststellung

Die Feststellungen der Sachverstandigen missen enthal-

ten:

a) ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, zerstorten
und beschadigten versicherten Sachen sowie deren
nach dem Versicherungsvertrag in Frage kommenden
Versicherungswerte zum Zeitpunkt des Versiche-
rungsfalles;

b) die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten;

c) die Restwerte, der vom Schaden betroffenen Sachen;



d) die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten;

e) den Wert der nicht vom Schaden betroffenen versicher-
ten Sachen, wenn kein Unterversicherungsverzicht
gegeben ist.

Verfahren nach Feststellung

Der Sachverstandige lbermittelt seine Feststellungen bei-
den Parteien gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der
Sachverstandigen voneinander ab, so (bergibt der Ver-
sicherer sie unverztiglich dem Obmann. Dieser entscheidet
Uber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der durch
die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Gren-
zen und Ubermittelt seine Entscheidung beiden Parteien
gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Ob-
mannes sind fir die Vertragsparteien verbindlich, wenn
nicht nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirkli-
chen Sachlage erheblich abweichen. Aufgrund dieser ver-
bindlichen Feststellungen berechnet der Versicherer die
Entschadigung.

Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch
gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die Sach-
verstandigen die Feststellung nicht treffen kdnnen oder
wollen oder sie verzogern.

Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei
die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Ob-
mannes tragen beide Parteien je zur Halfte.

Obliegenheiten
Durch das Sachverstéandigenverfahren werden die Oblie-
genheiten des Versicherungsnehmers nicht berihrt.

A 8 16 Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit des

Versicherungsnehmers vor dem Versicherungsfall,
Sicherheitsvorschrift

Sicherheitsvorschrift

Als vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit hat der
Versicherungsnehmer in der kalten Jahreszeit die Wohnung
(A 8 6 Nr. 3) zu beheizen und dies gentigend haufig zu kon-
trollieren oder alle wasserfiihrenden Anlagen und Einrich-
tungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten.

Folgen der Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer die in Nr. 1 genannten
Obliegenheiten, ist der Versicherer unter den in B 8 8 Nr. 1
b) und Nr. 3 beschriebenen Voraussetzungen zur Kundi-
gung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungs-
frei.

A 8§ 17 Besondere gefahrerhohende Umstande

1.

Anzeigepflichtige Gefahrerh6hung

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhdhung gemal3 B 8 9 kann

insbesondere dann vorliegen, wenn

a) sich ein Umstand andert, nach dem der Versicherer vor
Vertragsschluss gefragt hat,

b) sich anlasslich eines Wohnungswechsels (A § 11) ein

Umstand andert, nach dem im Antrag gefragt worden ist,

die ansonsten standig bewohnte Wohnung langer als 60

Tage oder Uber eine fiir den Einzelfall vereinbarte lange-

re Frist hinaus unbewohnt bleibt und auch nicht beauf-

sichtigt wird; beaufsichtigt ist eine Wohnung nur dann,

wenn sich wahrend der Nacht eine dazu berechtigte

volljahrige Person darin aufhalt,

vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermindert oder in

nicht gebrauchsfahigem Zustand sind. Das gilt auch bei

einem Wohnungswechsel (A § 11).

c

d

Folgen einer Gefahrerhohung
Zu den Folgen einer Gefahrerhohung siehe Abschnitt B § 9
Nr. 3 bis Nr. 5.

A & 18 Wiederherbeigeschaffte Sachen

1.

Anzeigepflicht

Wird der Verbleib abhanden gekommener Sachen ermit-
telt, hat der Versicherungsnehmer oder der Versicherer
dies nach Kenntniserlangung unverziglich dem Vertrags-
partner in Textform anzuzeigen.

Wiedererhalt vor Zahlung der Entschadigung

Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden
gekommenen Sache zuriickerlangt, bevor die volle Ent-
schadigung flr diese Sache gezahlt worden ist, so behalt
er den Anspruch auf die Entschadigung, falls er die Sache
innerhalb von zwei Wochen dem Versicherer zur Verfligung
stellt. Andernfalls ist eine fiir diese Sache gewahrte
Entschadigung zurilickzugeben.

Wiedererhalt nach Zahlung der Entschadigung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhan-
den gekommenen Sache zurlickerlangt, nachdem fir
diese Sache eine Entschadigung in voller Hohe ihres
Versicherungswertes gezahlt worden ist, so hat der
Versicherungsnehmer die Entschadigung zurlickzuzah-
len oder die Sache dem Versicherer zur Verfiigung zu
stellen. Der Versicherungsnehmer hat dieses Wahlrecht
innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer schrift-
lichen Aufforderung des Versicherers auszuliben; nach
fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf
den Versicherer lber.

b) Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhan-
den gekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fir
diese Sache eine Entschadigung gezahlt worden ist, die
bedingungsgemald geringer als der Versicherungswert
ist, so kann der Versicherungsnehmer die Sache behal-
ten und muss sodann die Entschadigung zurtickzahlen.
Erklart er sich hierzu innerhalb von zwei Wochen nach
Empfang einer schriftlichen Aufforderung des Versiche-
rers nicht bereit, so hat der Versicherungsnehmer die
Sache im Einvernehmen mit dem Versicherer 6ffentlich
meistbietend verkaufen zu lassen. Von dem Erlos abzlig-
lich der Verkaufskosten erhalt der Versicherer den Anteil,
welcher der von ihm geleisteten bedingungsgemafl3en
Entschadigung entspricht.

Beschadigte Sachen

Sind wiederbeschaffte Sachen beschadigt worden, so kann
der Versicherungsnehmer die bedingungsgemaf3e Entscha-
digung in Hohe der Reparaturkosten auch dann verlangen
oder behalten, wenn die Sachen in den Fallen von Nr. 2
oder Nr. 3 bei ihm verbleiben.

Gleichstellung

Dem Besitz einer zurilickerlangten Sache steht es gleich,
wenn der Versicherungsnehmer die Moglichkeit hat, sich
den Besitz wieder zu verschaffen.

Ubertragung der Rechte

Hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer zurticker-
langte Sachen zur Verfligung zu stellen, so hat er dem Ver-
sicherer den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen
Rechte zu Ubertragen, die ihm mit Bezug auf diesen Sachen
zustehen.

Riickabwicklung bei kraftlos erklarten Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fur kraftlos
erklart worden, so hat der Versicherungsnehmer die glei-
chen Rechte und Pflichten, wie wenn er das Wertpapier
zurlickerlangt hatte. Jedoch kann der Versicherungsnehmer
die Entschadigung behalten, soweit ihm durch Verzogerung
falliger Leistungen aus den Wertpapieren ein Zinsverlust
entstanden ist.



Abschnitt ,,B”

B 8 1 Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines

Vertreters

WahrheitsgemaBe und vollstiandige Anzeigepflicht von
Gefahrumstanden

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertrags-
erklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstan-
de anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform gefragt
hat und die fiir dessen Entschluss erheblich sind, den Vertrag
mit dem vereinbarten Inhalt zu schlief3en.

Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige
verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber vor
Vertragsannahme der Versicherer in Textform Fragen im
Sinne des Satzes 1 stellt.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
a) Vertragsanderung
Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nicht
vorsatzlich verletzt und hatte der Versicherer bei Kennt-
nis der nicht angezeigten Gefahrumstande den Vertrag
auch zu anderen Bedingungen geschlossen, so werden
die anderen Bedingungen auf Verlangen des Versiche-
rers rickwirkend Vertragsbestandteil. Bei einer vom Ver-
sicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung
werden die anderen Bedingungen ab der laufenden
Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.
Erhoht sich durch eine Vertragsanderung die Pramie um
mehr als 10 % oder schliel3t der Versicherer die Gefahr-
absicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus, so
kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb ei-
nes Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In dieser Mitteilung
der Vertragsanderung hat der Versicherer den Versiche-
rungsnehmer auf dessen Kiindigungsrecht hinzuweisen.
Ricktritt und Leistungsfreiheit
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach
Nummer 1, kann der Versicherer vom Vertrag zuricktre-
ten, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Anzei-
gepflicht weder vorsétzlich noch grob fahrlassig verletzt.
Bei grober Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers ist
das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Ver-
sicherer den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstande zu gleichen oder anderen Bedingungen abge-
schlossen hatte.
Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles
zurlick, so ist er nicht zur Leistung verpflichtet, es sei
denn, der Versicherungsnehmer weist nach, dass die
Verletzung der Anzeigepflicht sich auf einen Umstand
bezieht, der weder fiir den Eintritt oder die Feststellung
des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder
den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ur-
sachlich ist. Hat der Versicherungsnehmer die Anzeige-
pflicht arglistig verletzt, ist der Versicherer nicht zur Leis-
tung verpflichtet.
Kiindigung
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht
nach Nr. 1 leicht fahrlassig oder schuldlos, kann der Ver-
sicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kiindigen, es sei denn, der Versicherer hat-
te den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten Um-
stande zu gleichen oder anderen Bedingungen abge-
schlossen.
d) Ausschluss von Rechten des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (a), zum

Rucktritt (b) und zur Kiindigung (c) sind jeweils ausge-

schlossen, wenn der Versicherer den nicht angezeigten

Gefahrenumstand oder die unrichtige Anzeige kannte.
e) Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglisti-

ger Tauschung anzufechten, bleibt unberihrt.

b

c

Frist fiir die Ausiibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zur Vertragsanderung (2 a), zum Riicktritt (2 b)
oder zur Kiindigung (2 c) muss der Versicherer innerhalb
eines Monats schriftlich geltend machen und dabei die

Umstande angeben, auf die er seine Erklarung stitzt; zur
Begriindung kann er nachtraglich weitere Umstande inner-
halb eines Monats nach deren Kenntniserlangung ange-
ben. Die Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem
der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht und
der Umstande Kenntnis erlangt, die das von ihm jeweils
geltend gemachte Recht begriinden.

Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsanderung (2 a), zum Rucktritt (2 b)
und zur Kiindigung (2 ¢) stehen dem Versicherer nur zu,
wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mit-
teilung in Textform auf die Folgen der Verletzung der Anzei-
gepflicht hingewiesen hat.

Vertreter des Versicherungsnehmers

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungs-
nehmers geschlossen, so sind bei der Anwendung von Nr.
1 und 2 sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters
als auch die Kenntnis und die Arglist des Versicherungsneh-
mers zu berucksichtigen. Der Versicherungsnehmer kann
sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder
grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn
weder dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vor-
satz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (2a),
zum Rucktritt (2b) und zur Kiindigung (2c) erldschen mit
Ablauf von fiinf Jahren nach Vertragsschluss; dies gilt nicht
fur Versicherungsfalle, die vor Ablauf der Frist eingetreten
sind. Die Frist belauft sich auf zehn Jahre, wenn der
Versicherungsnehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht
vorsatzlich oder arglistig verletzt hat.

B &8 2 Beginn des Versicherungsschutzes, Falligkeit, Folgen

verspateter Zahlung oder Nichtzahlung der Erst- oder
Einmalpramie

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Rege-
lungen in Nr. 3 und 4 zu dem im Versicherungsschein ange-
gebenen Zeitpunkt.

Falligkeit der Erst- oder Einmalpramie

Die erste oder einmalige Pramie ist — unabhangig von dem
Bestehen eines Widerrufrechts — unverziiglich nach dem
Zeitpunkt des vereinbarten und im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns
vor Vertragsschluss, ist die erste oder einmalige Pramie
unverzuglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverziiglich nach
dem in Satz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Ver-
sicherungsschutz erst, nachdem die Zahlung bewirkt ist.
Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versiche-
rungsnehmers oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist die
erste oder einmalige Pramie friihestens einen Monat nach
Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

Bei Vereinbarung der Pramienzahlung in Raten gilt die
erste Rate als erste Pramie.

Ricktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug

Wird die erste oder einmalige Pramie nicht zu dem nach
Nr. 2 malRgebenden Falligkeitszeitpunkt gezahlt, so kann
der Versicherer vom Vertrag zurlicktreten, solange die Zah-
lung nicht bewirkt ist.

Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungs-
nehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer die erste oder einmalige
Pramie nicht zu dem nach Nr. 2 maRgebenden Falligkeits-
zeitpunkt zahlt, so ist der Versicherer fiir einen vor Zahlung
der Pramie eingetretenen Versicherungsfall nicht zur Leis-
tung verpflichtet, wenn er den Versicherungsnehmer
durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen



auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese
Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam
gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn der Ver-
sicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

B 8 3 Dauer und Ende des Vertrages

1.

Dauer

Der Vertrag ist fiir den im Versicherungsschein angegebe-
nen Zeitraum abgeschlossen.

Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr ver-
langert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht
einer der Vertragsparteien spatestens drei Monate vor dem
Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres eine Kiindigung
zugegangen ist.

Kiindigung bei mehrjahrigen Vertragen

Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als
drei Jahren zum Ablauf des dritten oder jedes darauf fol-
genden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Mo-
naten vom Versicherungsnehmer gekiindigt werden.

Die Kiindigung muss dem Versicherer spatestens drei Mo-
nate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres
zugehen.

Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet
der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum
vorgesehenen Zeitpunkt.

Wedgfall des versicherten Interesses
Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Ver-
sicherung weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu
dem der Versicherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis
erlangt.
a) Als Wegfall des versicherten Interesses gilt die vollstandi-
ge und dauerhafte Auflosung des versicherten Hausrates
aa) nach Aufnahme des Versicherungsnehmers in eine
stationare Pflegeeinrichtung
bb) nach Aufgabe einer Zweit- oder Ferienwohnung.
Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des versicherten
Interesses.
Das Versicherungsverhaltnis endet bei Tod des Versiche-
rungsnehmers zum Zeitpunkt der Kenntniserlangung
des Versicherers Uber die vollstandige und dauerhafte
Haushaltsauflosung, spatestens jedoch zwei Monate
nach dem Tod des Versicherungsnehmers, wenn nicht
bis zu diesem Zeitpunkt ein Erbe die Wohnung in der-
selben Weise nutzt wie der verstorbene Versicherungs-
nehmer.

b

B 8 4 Folgepramie

1.

Falligkeit

a) Eine Folgepramie wird zu dem vereinbarten Zeitpunkt
der jeweiligen Versicherungsperiode fallig.

b) Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des
im Versicherungsschein oder in der Pramienrechnung
angegebenen Zeitraums bewirkt ist.

Schadenersatz bei Verzug

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Fol-
gepramie in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz
des ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu ver-
langen.

Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht nach Mahnung

a) Der Versicherer kann den Versicherungsnehmer bei
nicht rechtzeitiger Zahlung einer Folgepramie auf des-
sen Kosten in Textform zur Zahlung auffordern und eine
Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen ab Zugang
der Zahlungsaufforderung bestimmen (Mahnung). Die
Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je Ver-
trag die rlckstandigen Betrage der Pramie, Zinsen und
Kosten im Einzelnen beziffert und aul3erdem auf die

Rechtsfolgen — Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht -

aufgrund der nicht fristgerechten Zahlung hinweist.
b) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zah-
lungsfrist ein Versicherungsfall ein und ist der Versiche-
rungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles mit der
Zahlung der Pramie oder der Zinsen oder Kosten in
Verzug, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur
Leistung frei.
Der Versicherer kann nach Ablauf der in der Mahnung
gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung
einer Kindigungsfrist mit sofortiger Wirkung kiindigen,
sofern der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der
geschuldeten Betrage in Verzug ist.
Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungs-
frist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirk-
sam wird, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem
Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdricklich
hinzuweisen.

C

Zahlung der Pramie nach Kiindigung

Die Kiindigung wird unwirksam, wenn der Versicherungs-
nehmer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder,
wenn sie mit der Fristbestimmung verbunden worden ist,
innerhalb eines Monats nach Fristablauf die Zahlung lei-
stet. Die Regelung Uber die Leistungsfreiheit des Versiche-
rers (Nr. 3b) bleibt unberihrt.

B 8§ 5 Lastschriftverfahren

1.

Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung der Pramie das Lastschriftverfahren ver-
einbart worden, hat der Versicherungsnehmer zum Zeit-
punkt der Falligkeit der Pramie flr eine ausreichende
Deckung des Kontos zu sorgen.

Anderung des Zahlungsweges

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass eine
oder mehrere Pramien, trotz wiederholtem Einziehungs-
versuch, nicht eingezogen werden kénnen, ist der Versiche-
rer berechtigt, die Lastschriftvereinbarung in Textform zu
kindigen.

Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen,
dass der Versicherungsnehmer verpflichtet ist, die ausste-
hende Pramie und zuklnftige Pramien selbst zu Ubermit-
teln.

Durch die Banken erhobene Bearbeitungsgebuhren fiir fehl-
geschlagenen Lastschrifteinzug kdnnen dem Versicherungs-
nehmer in Rechnung gestellt werden.

B 8§ 6 Ratenzahlung

Ist Ratenzahlung vereinbart, so gelten die ausstehenden
Raten bis zu den vereinbarten Zahlungsterminen als ge-
stundet.

Die gestundeten Raten der laufenden Versicherungsperiode
werden sofort fallig, wenn der Versicherungsnehmer mit
einer Rate ganz oder teilweise in Verzug gerat oder wenn
eine Entschadigung fallig wird.

B & 7 Pramie bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

1.

2.

Allgemeiner Grundsatz

a) Im Falle der Beendigung des Versicherungsverhaltnisses
vor Ablauf der Versicherungsperiode steht dem Ver-
sicherer flir diese Versicherungsperiode nur derjenige
Teil der Pramie zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem
der Versicherungsschutz bestanden hat.

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der
Versicherung weg, steht dem Versicherer die Pramie zu,
die er hatte beanspruchen kénnen, wenn die Versiche-
rung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden ware,
zu dem der Versicherer vom Wegfall des Interesses
Kenntnis erlangt hat.

b

Pramie oder Geschaftsgebiihr bei Widerruf, Riicktritt, An-
fechtung und fehlendem versicherten Interesse
a) Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus, seine



Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen zu wider-
rufen, hat der Versicherer nur den auf die Zeit nach Zu-
gang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien zu er-
statten. Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der
Belehrung uber das Widerrufsrecht, tGber die Rechts-
folgen des Widerrufs und den zu zahlenden Betrag hin-
gewiesen und der Versicherungsnehmer zugestimmt
hat, dass der Versicherungsschutz vor Ende der Widerrufs-
frist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Ver-
sicherer zusatzlich die fiir das erste Versicherungsjahr
gezahlte Pramie zu erstatten; dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer Leistungen aus dem Versiche-
rungsvertrag in Anspruch genommen hat.

b) Wird das Versicherungsverhaltnis durch Rucktritt des

c

d

Versicherers beendet, weil der Versicherungsnehmer
Gefahrumstande, nach denen der Versicherer vor Ver-
tragsannahme in Textform gefragt hat, nicht angezeigt
hat, so steht dem Versicherer die Pramie bis zum Wirk-
samwerden der Rucktrittserklarung zu.

Wird das Versicherungsverhaltnis durch Ricktritt des Ver-
sicherers beendet, weil die erste oder die einmalige Pra-
mie nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem
Versicherer eine angemessene Geschaftsgeblhr zu.
Wird das Versicherungsverhaltnis durch Anfechtung des
Versicherers wegen arglistiger Tauschung beendet, so
steht dem Versicherer die Pramie bis zum Wirksamwer-
den der Anfechtungserklarung zu.

Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung der
Pramie verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei
Beginn der Versicherung nicht besteht, oder wenn das
Interesse bei einer Versicherung, die fiir ein kiinftiges
Unternehmen oder fiir ein anderes kiinftiges Interesse
genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer kann je-
doch eine angemessene Geschaftsgebihr verlangen.
Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes
Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der
Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in diesem Fall die
Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die
Nichtigkeit begrindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

B & 8 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles
a) Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versiche-

rungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles zu

erfiillen hat, sind:

aa) die Einhaltung aller gesetzlichen, behdérdlichen so-
wie vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften

bb) die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbar-
ten Obliegenheiten

b) Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob

fahrlassig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des
Versicherungsfalles gegeniiber dem Versicherer zu erfiil-
len hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats,
nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den
Vertrag fristlos kiindigen.

Das Kindigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlos-
sen, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er
die Obliegenheit weder vorsatzlich noch grobfahrlassig
verletzt hat.

Obliegenheiten bei Eintritt des Versicherungsfalles
a) Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versiche-

rungsfalles

aa) nach Moglichkeit fiir die Abwendung und Minderung
des Schadens zu sorgen;

bb)dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er
von ihm Kenntnis erlangt hat, unverziglich — ggf.
auch mundlich oder telefonisch - anzuzeigen;

cc) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwen-
dung/ -minderung - ggf. auch miindlich oder telefo-
nisch - einzuholen, wenn die Umstande dies gestat-
ten;

dd) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/
-minderung, soweit fir ihn zumutbar, zu befolgen.

b

Erteilen mehrere an dem Versicherungsvertrag
beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen,
hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemaRem
Ermessen zu handeln;
ee) Schaden durch strafbare Handlungen gegen das
Eigentum unverziiglich der Polizei anzuzeigen;
ff) dem Versicherer und der Polizei unverziiglich ein Ver-
zeichnis der abhanden gekommenen Sachen einzu-
reichen;
gg) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis
die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen
durch den Versicherer freigegeben worden sind.
Sind Veranderungen unumganglich, sind das Scha-
denbild nachvollziehbar zu dokumentieren (z. B.
durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu
einer Besichtigung durch den Versicherer aufzube-
wahren;
hh) soweit moglich dem Versicherer unverziglich jede
Auskunft — auf Verlangen in Schriftform - zu erteilen,
die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder
des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers
erforderlich ist sowie jede Untersuchung utber Ur-
sache und Hohe des Schadens und uber den Um-
fang der Entschadigungspflicht zu gestatten;
vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen,
deren Beschaffung ihm billigerweise zugemutet wer-
den kann;
fur zerstorte oder abhanden gekommene Wertpa-
piere oder sonstige aufgebotsfahige Urkunden un-
verzliglich das Aufgebotsverfahren einzuleiten und
etwaige sonstige Rechte zu wahren, insbesondere
abhanden gekommene Sparbiicher und andere
sperrfahige Urkunden unverziiglich sperren zu las-
sen.
Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Ver-
sicherers einem Dritten zu, so hat dieser die Obliegen-
heiten gemal3 Nummer 2 a) ebenfalls zu erfillen —
soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen
Umstanden moglich ist.

i)

i

3. Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung
a) Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit

nach Nr. 1 oder 2 vorsatzlich, so ist der Versicherer von
der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob fahrlassiger
Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berech-
tigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassig-
keit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

b) Aul3er im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung

C

ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet,
soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fur den Eintritt oder
die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die
Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des
Versicherers ursachlich ist.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des
Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder Aufkla-
rungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstan-
dig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versiche-
rungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform
auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

B 8 9 Gefahrerh6hung

1. Begriff der Gefahrerhohung
a) Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe der

b

Vertragserklarung des Versicherungsnehmers die tat-
sachlich vorhandenen Umstande so verandert werden,
dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine Ver-
groBerung des Schadens oder die ungerechtfertigte In-
anspruchnahme des Versicherers wahrscheinlicher
wird.

Eine Gefahrerh6hung kann insbesondere - aber nicht
nur - vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Um-
stand andert, nach dem der Versicherer vor Vertrags-
schluss gefragt hat.



c) Eine Gefahrerh6hung nach a) liegt nicht vor, wenn sich
die Gefahr nur unerheblich erhoht hat oder nach den
Umstanden als mitversichert gelten soll.

Pflichten des Versicherungsnehmers

a) Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versiche-
rungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des Versiche-
rers keine Gefahrerhohung vornehmen oder deren
Vornahme durch einen Dritten gestatten.

Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er
ohne vorherige Zustimmung des Versicherers eine Ge-
fahrerhohung vorgenommen oder gestattet hat, so muss
er diese dem Versicherer unverzlglich anzeigen.

Eine Gefahrerh6hung, die nach Abgabe seiner Vertrags-
erklarung unabhangig von seinem Willen eintritt, muss
der Versicherungsnehmer dem Versicherer unverziglich
anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

b

Cc

Kiindigung oder Vertragsanpassung durch den Versicherer

a) Kindigungsrecht
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung
nach Nr. 2 a), kann der Versicherer den Vertrag fristlos
kindigen, wenn der Versicherungsnehmer seine Ver-
pflichtung vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt hat.
Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassig-
keit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.
Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann
der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kiindigen.
Wird dem Versicherer eine Gefahrerhéhung in den
Fallen nach Nr. 2 b) und c) bekannt, kann er den Vertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

b) Vertragsanderung
Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeit-
punkt der Gefahrerh6hung eine seinen Geschaftsgrund-
satzen entsprechende erhdohte Pramie verlangen oder
die Absicherung der erhohten Gefahr ausschlie3en.
Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerh6hung
um mehr als 10 Prozent oder schliel3t der Versicherer
die Absicherung der erhohten Gefahr aus, so kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Mo-
nats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat
der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dieses
Kindigungsrecht hinzuweisen.

Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertrags-
anpassung nach Nr. 3 erldschen, wenn diese nicht inner-
halb eines Monats ab Kenntnis des Versicherers von der
Gefahrerh6hung ausgelibt werden oder wenn der Zustand
wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhohung bestan-
den hat.

Leistungsfreiheit wegen Gefahrerh6hung

a) Tritt nach einer Gefahrerhohung der Versicherungsfall
ein, so ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet,
wenn der Versicherungsnehmer seine Pflichten nach Nr.
2a) vorsatzlich verletzt hat. Verletzt der Versicherungs-
nehmer diese Pflichten grob fahrlassig, so ist der Ver-
sicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu
kirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versiche-
rungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben
Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.
Nach einer Gefahrerh6hung nach Nr. 2 b) und c) ist der
Versicherer flir einen Versicherungsfall, der spater als
einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die
Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein mus-
sen, leistungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer seine
Anzeigepflicht vorséatzlich verletzt hat. Hat der Ver-
sicherungsnehmer seine Pflicht grob fahrlassig verletzt,
so gilt a) Satz 2 und 3 entsprechend. Die Leistungspflicht
des Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die Gefahr-
erhohung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm die Anzeige
hatte zugegangen sein miissen, bekannt war.

Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,
aa) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass

b

c

die Gefahrerh6hung nicht urséachlich fiir den Eintritt
des Versicherungsfalles oder den Umfang der Leis-
tungspflicht war oder

bb) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles
die Frist fur die Kiindigung des Versicherers abge-
laufen und eine Kiindigung nicht erfolgt war oder

cc) wenn der Versicherer statt der Kindigung ab dem
Zeitpunkt der Gefahrerh6hung eine seinen Geschafts-
grundsatzen entsprechende erhohte Pramie verlangt.

B & 10 Uberversicherung

1.

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versi-
cherten Interesses erheblich, so kann sowohl der Ver-
sicherer als auch der Versicherungsnehmer verlangen,
dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versiche-
rungssumme mit sofortiger Wirkung herabgesetzt wird. Ab
Zugang des Herabsetzungsverlangens, ist fur die Hohe der
Pramie der Betrag mal3gebend, den der Versicherer berech-
net haben wiirde, wenn der Vertrag von vornherein mit
dem neuen Inhalt geschlossen worden ware.

Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der
Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig.
Dem Versicherer steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu,
zu dem er von den die Nichtigkeit begrindenden Um-
standen Kenntnis erlangt.

B &8 11 Mehrere Versicherer

1.

Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen diesel-
be Gefahr versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die
andere Versicherung unverzlglich mitzuteilen. In der Mit-
teilung sind der andere Versicherer und die Versicherungs-
summe anzugeben.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht (siehe
Nr.1) vorsatzlich oder grob fahrlassig, ist der Versicherer
unter den in Abschnitt B § 8 beschriebenen Voraussetzun-
gen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilwei-
se leistungsfrei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der
Versicherer vor Eintritt des Versicherungsfalles Kenntnis
von der anderen Versicherung erlangt hat.

Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen die-
selbe Gefahr versichert und Ubersteigen die Versiche-
rungssummen zusammen den Versicherungswert oder
Ubersteigt aus anderen Griinden die Summe der Ent-
schadigungen, die von jedem Versicherer ohne Be-
stehen der anderen Versicherung zu zahlen waren, den
Gesamtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung vor.
Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner
verpflichtet, dass jeder fiir den Betrag aufzukommen
hat, dessen Zahlung ihm nach seinem Vertrage obliegt;
der Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht
mehr als den Betrag des ihm entstandenen Schadens
verlangen. Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage
bei demselben Versicherer bestehen.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte
aus anderen Versicherungsvertragen Entschadigung fir
denselben Schaden, so ermaligt sich der Anspruch aus
dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die Ent-
schadigung aus allen Vertragen insgesamt nicht hoher
ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssum-
men, aus denen die Pramien errechnet wurde, nur in
diesem Vertrag in Deckung gegeben worden ware. Bei
Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen ermaRigt sich
der Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen ins-
gesamt keine hohere Entschadigung zu leisten ist, als
wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen in
diesem Vertrag in Deckung gegeben worden ware.

Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversiche-
rung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen

b

c



4.

rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist
jeder in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig.
Dem Versicherer steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt
zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden
Umstanden Kenntnis erlangt.

Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den
die Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis
von dem Entstehen der Mehrfachversicherung geschlos-
sen, kann er verlangen, dass der spater geschlossene
Vertrag aufgehoben oder die Versicherungssumme unter
verhaltnismaliger Minderung der Pramie auf den Teil-
betrag herabgesetzt wird, der durch die friihere Versiche-
rung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der
Versicherungssumme und Anpassung der Pramie wer-
den zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung
dem Versicherer zugeht.

Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn
die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass
nach Abschluss der mehreren Versicherungsvertrage
der Versicherungswert gesunken ist. Sind in diesem Fall
die mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig oder
im Einvernehmen der Versicherer geschlossen worden,
kann der Versicherungsnehmer nur die verhaltnismafRi-
ge Herabsetzung der Versicherungssummen und der
Pramien verlangen.

b

B 8 12 Versicherung fiir fremde Rechnung

1.

Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag
im eigenen Namen fiir das Interesse eines Dritten (Ver-
sicherten) schlieRen. Die Auslibung der Rechte aus diesem
Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer und nicht
auch dem Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der Ver-
sicherte den Versicherungsschein besitzt.

Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den
Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der
Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Ver-
sicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zu-
stimmung des Versicherungsnehmers verlangen.

Kenntnis und Verhalten

a) Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versiche-
rungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei
der Versicherung fiir fremde Rechnung auch die Kennt-
nis und das Verhalten des Versicherten zu bertcksichti-
gen. Soweit der Vertrag Interessen des Versicherungs-
nehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der
Versicherungsnehmer fiir sein Interesse das Verhalten
und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen las-
sen, wenn der Versicherte Reprasentant des Versiche-
rungsnehmers ist.

b) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an,

wenn der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen wor-

den ist oder ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung des

Versicherungsnehmers nicht moglich oder nicht zumut-

bar war.

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen

an, wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne

Auftrag des Versicherten geschlossen und den Versiche-

rer nicht dartiber informiert hat.

Cc

B § 13 Aufwendungsersatz

1.

Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Scha-
dens

a) Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der
Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles
den Umstanden nach zur Abwendung und Minderung
des Schadens fiir geboten halten durfte oder die er auf
Weisung des Versicherers macht.

b) Macht der Versicherungsnehmer Aufwendungen, um

einen unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfall ab-
zuwenden oder in seinen Auswirkungen zu mindern, gel-
tend, so leistet der Versicherer Aufwendungsersatz nur,
wenn diese Aufwendungen bei einer nachtraglichen ob-
jektiven Betrachtung der Umsténde verhaltnismalig und
erfolgreich waren oder die Aufwendungen auf Weisung
des Versicherers erfolgten.

c) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kurzen,
kann er auch den Aufwendungsersatz nach a) und b)
entsprechend kirzen.

d) Der Ersatz dieser Aufwendungen und die sonstige Ent-
schadigung betragen zusammen hochstens die Versiche-
rungssumme je vereinbarter Position; dies gilt jedoch
nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versiche-
rers entstanden sind.

e) Der Versicherer hat den fiir die Aufwendungen gemaR a)

erforderlichen Betrag auf Verlangen des Versicherungs-

nehmers vorzuschiel3en.

Nicht versichert sind Aufwendungen fiir Leistungen der

Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im offentlichen

Interesse zur Hilfeleistung verpflichtet sind, wenn diese

Leistungen im offentlichen Interesse erbracht werden.

f

Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

a) Der Versicherer ersetzt bis zur vereinbarten Hohe die
Kosten fiir die Ermittlung und Feststellung eines von
ihm zu ersetzenden Schadens, sofern diese den Umstan-
den nach geboten waren.

Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstandigen
oder Beistand hinzu, so werden diese Kosten nur er-
setzt, soweit er zur Zuziehung vertraglich verpflichtet ist
oder vom Versicherer aufgefordert wurde.

Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kirzen,
kann er auch den Kostenersatz nach a) entsprechend
kiarzen.

b

B § 14 Ubergang von Ersatzanspriichen

1.

Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen
einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer
Uber, soweit der Versicherer den Schaden ersetzt. Der
Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsneh-
mers geltend gemacht werden. Richtet sich der Ersatz-
anspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person,
mit der er bei Eintritt des Schadens in hauslicher Gemein-
schaft lebt, kann der Ubergang nicht geltend gemacht wer-
den, es sei denn, diese Person hat den Schaden vorsatzlich
verursacht.

Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder
ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter
Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu
wahren, und nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den
Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer
soweit erforderlich mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vor-
satzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht ver-
pflichtet, als er infolge dessen keinen Ersatz von dem Drit-
ten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen Verlet-
zung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Ver-
sicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu kirzen;
die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahr-
lassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

B & 15 Kiindigung nach dem Versicherungsfall

1.

Kiindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der
Vertragsparteien den Versicherungsvertrag kindigen. Die
Kindigung ist in Textform zu erklaren. Sie muss der ande-
ren Vertragspartei spatestens einen Monat nach Auszah-
lung oder Ablehnung der Entschadigung zugegangen sein.



Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindigung
sofort nach ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die
Kindigung zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch
zum Ende der laufenden Versicherungsperiode, wirksam
wird.

Kiindigung durch Versicherer
Eine Kindigung des Versicherers wird einen Monat nach
ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

B 8 16 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

1.

Vorsatzliche oder grob fahrlassige Herbeifiihrung des Ver-
sicherungsfalles

a) Fuhrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall
vorsatzlich herbei, so ist der Versicherer von der Ent-
schadigungspflicht frei.

Ist die Herbeifliihrung des Schadens durch rechtskrafti-
ges Strafurteil wegen Vorsatzes in der Person des Ver-
sicherungsnehmers festgestellt, so gilt die vorsatzliche
Herbeiflihrung des Schadens als bewiesen.

Fihrt der Versicherungsnehmer den Schaden grob fahr-
lassig herbei, so ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu
kiirzen.

b

Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles
Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei,
wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig
Uber Tatsachen, die fir den Grund oder die Hohe der Ent-
schadigung von Bedeutung sind, tduscht oder zu tauschen
versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch
rechtskraftiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer
wegen Betruges oder Betrugsversuches festgestellt, so gel-
ten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

B 8 17 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderungen

1.

Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und soweit
in diesem Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind
die fur den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzei-
gen, die das Versicherungsverhaltnis betreffen und die un-
mittelbar gegentiber dem Versicherer erfolgen, in Textform
abzugeben.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung
des Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder
in dessen Nachtragen als zustandig bezeichnete Stelle ge-
richtet werden. Die gesetzlichen Regelungen lber den Zu-
gang von Erklarungen und Anzeigen bleiben unberihrt.

Nichtanzeige einer Anschriften- bzw. Namensénderung
Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner An-
schrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, genlgt flr eine
Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegen-
Uber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebe-
nen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte An-
schrift. Entsprechendes gilt bei einer dem Versicherer nicht
angezeigten Namensanderung. Die Erklarung gilt drei Tage
nach der Absendung des Briefes als zugegangen.

Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung
Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der
Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlossen, finden
bei einer Verlegung der gewerblichen Niederlassung die
Bestimmungen nach Nr. 2 entsprechend Anwendung.

B 8 18 Agentenvollmacht

1.

Erklarungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom
Versicherungsnehmer abgegebene Erklarungen entgegen-
zunehmen betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungs-
vertrages;

b) ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschlie3lich
dessen Beendigung;

c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des
Vertrages und wahrend des Versicherungsverhaltnisses.

Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom
Versicherer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren
Nachtrage dem Versicherungsnehmer zu tGbermitteln.

Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, Zahlun-
gen, die der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit
der Vermittlung oder dem Abschluss eines Versicherungs-
vertrags an ihn leistet, anzunehmen. Eine Beschrankung
dieser Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur ge-
gen sich gelten lassen, wenn er die Beschrankung bei der
Vornahme der Zahlung kannte oder in Folge grober
Fahrlassigkeit nicht kannte.

B & 19 Reprasentanten

Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das
Verhalten seiner Reprasentanten zurechnen lassen.

B 8 20 Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in
drei Jahren.

Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in
dem der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von
den Anspruch begriindenden Umstanden und der Person
des Schuldners Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahr-
lassigkeit erlangen miusste.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem
Versicherer angemeldet worden, zahlt bei der Fristberech-
nung der Zeitraum zwischen Anmeldung und Zugang der
in Textform mitgeteilten Entscheidung des Versicherers
beim Anspruchsteller nicht mit.

B 8§ 21 Gerichtsstand

1.

Klagen gegen den Versicherer oder Versicherungsvermittler
Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Ver-
sicherungsvermittlung ist neben den Gerichtsstanden der
Zivilprozessordnung auch das Gericht ortlich zustandig, in
dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klage-
erhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen
seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Ver-
sicherung handelt, kann der Versicherungsnehmer seine
Anspriiche auch bei dem fir den Sitz oder die Nieder-
lassung des Gewerbebetriebes zustandigen Gericht gel-
tend machen.

Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Ver-
sicherungsvermittlung gegen den Versicherungsnehmer ist
ausschlieBlich das Gericht ortlich zustandig, in dessen
Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhe-
bung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen sei-
nen gewohnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Ver-
sicherung handelt, kann der Versicherer seine Anspriiche
auch bei dem fir den Sitz oder die Niederlassung des
Gewerbebetriebes zustandigen Gericht geltend machen.

B § 22 Anzuwendendes Recht

Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
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Datenschutzhinweise zur Antrags- und Vertragsbearbeitung

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung
Ilhrer personenbezogenen Daten durch die Grundeigentiimer-
Versicherung VVaG und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht
zustehenden Rechte. Ist der Versicherungsnehmer nicht der
Beitragszahler, richten sich die folgenden Informationen auch
an den Beitragszahler und die versicherte Person.

1.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Grundeigentumer-Versicherung VVaG
Grol3e Backerstral3e 7

20095 Hamburg

Tel: +49(0)40-376630

Fax: +49 (0)40 - 37 66 3300

E - Mail: info@grundvers.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post un-
ter der o.g. Adresse mit dem Zusatz — Datenschutzbeauftrag-
ter — oder per E-Mail unter: datenschutz@grundvers.de

Mitversicherung

Bei bestehender Mitversicherung entnehmen Sie die Infor-
mationen zum Mitversicherer unserer Dienstleisterliste.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Be-
achtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutz-
rechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsver-
tragsgesetzes (VVG), sowie aller weiteren mal3geblichen
Gesetze.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benoti-
gen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den
Abschluss des Vertrages und zur Einschatzung des von uns
zu Ubernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsver-
trag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiih-
rung des Vertragsverhaltnisses, z.B. zur Policierung oder
Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden bendtigen wir
etwa, um priifen zu kdnnen, ob ein Versicherungsfall einge-
treten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungs-
vertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten nicht maglich.

Daruber hinaus benétigen wir lhre personenbezogenen Da-
ten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statisti-
ken, z.B. fiir die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfillung
aufsichtsrechtlicher Vorgaben.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezo-
gener Daten fir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist
Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafiir besondere Kategorien
personenbezogener Daten (z.B. lhre Gesundheitsdaten bei
Abschluss eines Unfallversicherungsvertrages) erforderlich
sind, holen wir lhre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i.V.m.
Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen Daten-
kategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j)
DSGVO i.V.m. § 27 BDSG.

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen
von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO).
Dies kann insbesondere erforderlich sein:

GEV&E
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- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Be-
triebs einschlieRlich Tests

- zur Werbung flir unsere eigenen Versicherungspro-
dukte und fiir andere Produkte von Kooperationspart-
nern sowie flir Markt- und Meinungsumfragen,

- zur Risikosteuerung innerhalb des Unternehmens,

- zur Kundenzufriedenheitsbefragung

- zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von
Prozessen, Dienstleistungen und Produkten.

Darliber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtli-
cher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungs-
pflicht. Als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung dienen in
diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i.V.m.
Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darlber zuvor
informieren.

Nutzung lhrer E-Mail-Adresse

Wenn Sie uns lhre E-Mail-Adresse zur Kenntnis bringen,
speichern wir diese und nutzen sie ggf. fiir die weitere
Kommunikation zu dem betreffenden Vorgang, sofern Sie
dieser Nutzung nicht widersprechen.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Riickversicherung:

Von uns Gbernommene Risiken versichern wir bei speziel-
len Versicherungsunternehmen (Rlckversicherer) Uber ei-
nen Ruckversicherungsmakler. Dafiir kann es erforderlich
sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Riick-
versicherer zu uUbermitteln, damit dieser sich ein eigenes
Bild Uber das Risiko oder den Versicherungsfall machen
kann. Der jeweilige Riickversicherer erhalt keine personen-
bezogenen Daten.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von ei-
nem Vermittler betreut werden, verarbeitet |hr Vermittler
die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages be-
notigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch liber-
mittelt unser Unternehmen diese Daten an die Sie betreu-
enden Vermittler, soweit diese die Informationen zu lhrer
Betreuung und Beratung in ihren Versicherungs- und Fi-
nanzdienstleistungsangelegenheiten benotigen.

Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten zum Teil unterschiedlicher Dienst-
leister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer
und Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Ge-
schaftsbeziehungen bestehen, konnen Sie der Ubersicht
im Anhang sowie in der jeweils aktuellen Version auf un-
serer Internetseite unter https://www.gev-versicherung.de
unter der Rubrik Datenschutz entnehmen.



Dauer der Datenspeicherung

Wir l6schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie flr
die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind.
Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten
fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen un-
ser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen (gesetz-
liche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreil3ig Jahren).
Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, so-
weit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich, unter
anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung
und dem Geldwaéaschegesetz. Die Speicherfristen betragen
danach bis zu zehn Jahre.

Betroffenenrechte

Sie konnen unter der o.g. Adresse Auskunft Giber die zu Ihrer
Person gespeicherten Daten verlangen. Dartiber hinaus kén-
nen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichti-
gung oder die Loschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann
weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lh-
rer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen
bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer perso-
nenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung
zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter
Interessen, koénnen Sie dieser Verarbeitung wider-
sprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation
Grinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung
sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an
den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine
Datenschutzaufsichtsbehorde zu wenden. Die fiir uns zu-
standige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Der Hamburgische Beauftragte fiir Datenschutz und Infor-
mationsfreiheit

Prof. Dr. Johannes Caspar

Klosterwall 6 (Block C), 20095 Hamburg
Tel.: 040 / 428 54 - 4040

Fax: 040/ 428 54 - 4000

E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de

Entfallt

Datenaustausch mit lhrem friitheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertra-
ges (z. B. zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes)
bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls tber-
prifen und bei Bedarf erganzen zu kénnen, kann im dafir
erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezoge-
nen Daten mit dem von lhnen im Antrag benannten friihe-
ren Versicherer erfolgen.

Bonitatsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen not-
wendig ist, fragen wir z.B. bei der Schufa oder Creditreform
Informationen zur Beurteilung lhres allgemeinen Zahlungs-
verhaltens ab. Weitere Hinweise kdnnen Sie der Dienstleister-
liste im Anhang sowie in der jeweils aktuellen Version auf
unserer Internetseite unter https:/www.gev-versicherung.de
unter der Rubrik Datenschutz entnehmen.

10. Dateniibermittlung in ein Drittland

11.

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister au-
Berhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) Ulber-
mitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland
durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutz-
niveau bestatigt wurde oder andere angemessene Daten-
schutzgarantien (z.B. verbindliche unternehmensinterne Da-
tenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln)
vorhanden sind. Detaillierte Information dazu sowie Uber
das Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern in Dritt-
landern finden Sie ggf. auf unserer Dienstleisterliste. Sie
konnen die Informationen auch unter den oben genannten
Kontaktinformationen anfordern.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei
Antragstellung befragen, entscheiden wir vollautomatisiert
etwa Uber das Zustandekommen oder die Kiindigung des
Vertrages, mogliche Risikoausschliisse oder tUber die Hohe
der von lhnen zu zahlenden Versicherungspramie.

Aufgrund Ihrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu lhrem
Vertrag gespeicherten Daten [sowie ggf. von Dritten hierzu
erhaltenen Informationen] entscheiden wir vollautomatisiert
Uber unsere Leistungspflicht. Die vollautomatisierten Ent-
scheidungen beruhen auf vom Unternehmen vorher festge-
legten Regeln zur Gewichtung der Informationen:

Wir setzen automatisierte Entscheidungsprozesse in der Ge-
baude- und Hausratversicherung ein. Je nach Vertragsdauer
und Schadenhaufigkeit erfolgt eine automatisierte Vertrags-
kiindigung, die mit einem Angebot zur Vertragsfortfliihrung
mit Vereinbarung eines Selbstbehaltes oder eines Risiko-
ausschlusses (bspw. fiir Leitungswasserschaden) verbun-
den ist. In diesen Fallen haben Sie das Recht, die Entschei-
dung anzufechten, lhren eigenen Standpunkt geltend zu
machen und eine Uberprifung der Entscheidung durch un-
sere Mitarbeiter zu verlangen.

Aktualisierung der Datenschutzhinweise:

Die Datenschutzhinweise werden bei Bedarf aktualisiert und
Sie konnen Sie unserer Internetseite: https://www.gev-versi-
cherung.de unter der Rubrik Datenschutz entnehmen.
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Liste der Dienstleister der Grundeigentiimer-Versicherung VVaG  stand: 20.04.2018
Die Bearbeitung lhres Anliegens, |hres Versicherungsantrages
sowie die Erfiillung eines Versicherungsvertrages und ggf. die
Schadenbearbeitung erfordert die Verarbeitung lhrer Daten.
Fir die Bearbeitung kann u.U. auch eine Weiterleitung an ei-
nen von uns eingeschalteten Dienstleister erforderlich wer-
den. Eine Anderung des Verarbeitungszweckes findet durch

die Einschaltung des Dienstleisters nicht statt. Die nachfolgen-
de Liste schafft flir Sie Transparenz lGber die von uns einge-
setzten Dienstleister und den Gegenstand der Dienstleistung.
Die Liste beinhaltet lediglich mogliche Dienstleister. Die
Dienstleister werden nicht zwingend in jedem Fall eingesetzt,
sondern nur im Bedarfsfall.

DSH-DLL-080518

Auftragnehmer und Dienstleister, die Datenverarbeitung als Hauptgegenstand des Auftrages vornehmen (Einzelbenennung)

Dienstleister

Gegenstand und Zweck der
Beauftragung

Datenschutz-Hinweise Dienstleister

Aon Benfield Riickversicherungs-
makler — Unternehmensbereich der
Aon Versicherungsmakler Deutsch-
land GmbH

Rickversicherungsmakler
Monitoring bei Antrags- und
Schadenbearbeitung

http://www.aon.com/germany/
ueber-aon/datenschutz.jsp

ConceptlF Pro GmbH

Vertragsbearbeitung /-verwaltung

Bei Bedarf bitte anfordern

CleverReach GmbH & Co KG

Newsletter/Email-Versand
(mailing-Aktionen)

https://www.cleverreach.com/de/
datenschutz

Deutsche Post Adress
GmbH & Co. KG*

Adressanderungsmitteilung,
Adressverifikation

https://www.deutschepost.de/de/p/
postadress/datenschutz.html

Europ Assistance Services GmbH

Telefonischer Kundenservice
auBBerhalb der Geschaftszeiten

https://www.europ-assistance.de/de/
datenschutzbestimmungen

Europ Assistance Versicherungs-AG

Assistance-Leistungen, Schutzbrief-
leistungen fiir Gebaude-, Hausrat-
und Unfallversicherungen

https://www.europ-assistance.de/de/
datenschutzbestimmungen

Druckerei Gerloff KG*

Druckdienstleistungen, Kuvertierung,
Frankierung

Bei Bedarf bitte anfordern

msg global solutions
Deutschland GmbH

IT-Entwicklung

Datenverarbeitung auch in Serbien
und den Philippinen, Gewahrleistung
des angemessenen Datenschutzni-
veaus durch vereinbarte EU-Standard-
vertragsklauseln
https://www.msg.group/datenschutz

infoscore
Forderungsmanagement GmbH

Forderungsmanagement

https://www.inkassoportal.de/
rechtliches/datenschutz

Meyerthole Siems Kohlruss
Gesellschaft fur aktuarielle
Beratung mbH

Datenanalyse zur Tarifkalkulation fur
die Sach- und Haftpflichtversiche-
rungssparten

https://www.aktuare.de/index.php/
de/datenschutz.html

web-netz GmbH

Betreuung unserer Webseite im
Bereich Online-Marketing

https://www.web-netz.de/daten-
schutz/

Auftragnehmer und Dienstleister, die Datenverarbeitung nicht als Hauptgegenstand des Auftrages vornehmen und nur einmalig

oder gelegentlich tatig sind (nach Kategorien):

Kategorie

Gegenstand und Zweck der Beauftragung

Mitversicherer

Durchfiihrung/Erfiillung des Versicherungsvertrages

Belegprifer

Prifung von eingereichten Unterlagen

Entsorgungsdienstleister

Vernichtung von Akten und Datentragern

Gutachter, Sachverstandige

Leistungs-, Regresspriifung

Handwerker, Werkstatten

Reparaturen, Sanierungen im Zusammenhang mit der Schadenregulierung

Externe IT-Dienstleister

Wartung, Betrieb, Entwicklung von Systemen, Anwendungen

Archivdienste

Aktenarchivierung

Rechtsanwalte

Rechtliche Beratung und Prozessfiihrung

Wirtschaftsprifer/Steuerberater

Buchprifung, Jahresabschluss

Vermittler

Beratung, Betreuung zur Vertrags- und Schadenbearbeitung

Banken und Zahlungsdienstleiser

Abwicklung des Zahlungsverkehrs

Auskunfteien

Einholung von Bonitatsauskiinften im Bedarfsfall

*Der Beauftragung dieses Dienstleisters konnen Sie ggf. aus Griinden, die sich aus |hrer besonderen Situation ergeben, widersprechen. Weitere Hinweise hierzu entnehmen

Sie bitte unseren Informationen zur Datenverarbeitung, die Sie auf unserer Internetseite: https://www.gev-versicherung.de unter der Rubrik Datenschutz finden kénnen.
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